Fundusze . Unia Europejska
Py ) CYFROWE UMIEIETNOSCI
E Europejskie @ REALNE I<0RZ\’SCEI ' Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

ZAPYTANIE OFERTOWE NA

WYBOR WYKONAWCY DO OPRACOWANIA | WDROZENIA PLATFORMY
INTERNETOWEJ ,E-MOCNI” W RAMACH PROJEKTU PT. ,E-MOCNI:
CYFROWE UMIEJETNOSCI, REALNE KORZYSCI” WSPOLFINANSOWANEGO ZE
SRODKOW UNII EUROPEJSKIE) W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU
ROzZWOJU REGIONALNEGO, PROGRAMU OPERACYJNEGO POLSKA
CYFROWA, OS PRIORYTETOWA |l CYFROWE KOMPETENCJE
SPOLECZENSTWA, DZIAtANIE 3.1 DZIALANIA SZKOLENIOWE NA RZECZ
ROZWOJU KOMPETENCJI CYFROWYCH.

Nr postepowania 04/01/2017/WCH z dnia 19.01.2017 r.

1) NAZWA |1 ADRES ZAMAWIAJACEGO

Fundacja Aktywizacja

ul. Chatubinskiego 9 lok. 9a
02-004 Warszawa

KRS 0000049694

NIP 527-13-11-973

www.aktywizacja.org.pl

D Fundac FRSI a8 FiRR v
Aktywizacja SPOLECZERISTWA

INFORMACYINEGO FUNDACJA INSTYTUT
ROZWOIU REGIOKALNEGO

zzzzzzzzzzzzz


http://www.aktywizacja.org.pl/

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego roxk

Fundusze ') . Unia Europejska %
by CYFROWE UMIEJETNOSCI, - F r x
H EUFODE]SKIE @W/ REALNE I<ORZYS§\ Europejski Fundusz %

2) OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest opracowanie i wdrozenie platformy internetowej ,e-Mocni” w ramach projektu
pt. ,e-Mocni: cyfrowe umiegjetnosci, realne korzysci” wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, OS
priorytetowa Il Cyfrowe Kompetencje Spoteczenstwa, Dziatanie 3.1 Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju
kompetendji cyfrowych.

a. Przeznaczenie Platformy ,,e-Mocni” w kontekscie realizowanego projektu:

Platforma ,e-Mocni” zostanie przygotowana z mysla o wsparciu dziatan lokalnych spotecznosci, utatwieniu im
wymiany doswiadczen i dobrych praktyk w ramach proceséw szkoleniowych.

Na Platformie, przystosowanej do potrzeb osob starszych, z niepetnosprawnosciami i z niskimi kompetencjami
cyfrowymi, zostang umieszczone materiaty dydaktyczne powstate w ramach projektu ,e-Mocni”. Korzystanie z
platformy projektu bedzie forma budowania relacji wewnatrz grupy szkoleniowej, pozwoli réwniez na staty
kontakt z trenerem, a takze na budowanie i rozwijanie nawyku uzywania narzedzi komunikadji
i edukacji dostepnych on-line. Uczestnicy/czki projektu beda mieli/aty mozliwos¢ skorzystania z kursow
stacjonarnych oraz e-learningowych stanowigcych dodatkowg mozliwos¢ podnoszenia swoich kwalifikagji.

Platforma uruchomiona zostanie na stronie: www.e-mocni.org.pl (pod tym samym adresem, pod ktérym

funkcjonuje obecna strona projektu).

Platforma bedzie tez wspiera¢ proces zarzadzania projektem m.in. moduty rozliczeniowe, wskaznikowe,
zwigzane z organizacjag szkolen oraz raportowanie zgodne z systemem realizacji projektow w PO PC.

Wszystkie programy szkolen i materiaty dydaktyczne beda dostepne na Platformie ,e-Mocni” i publikowane na
licencji Common Creative 3.0 — uznanie autorstwa, zapewniajacej mozliwos¢ dowolnego wykorzystywania
utworu, tworzenia i rozpowszechniania kopii utworu w catosci lub we fragmentach oraz wprowadzania zmian i
rozpowszechniania utworow zaleznych.

Tresci dostepne na Platformie ,e-Mocni” skierowane bedg przede wszystkim do osdb bezposrednio
zaangazowanych w realizacje projektu w gminach, jak i mieszkancéw gmin, w ktorych realizowane beda
dziatania (w tym w szczegdlnosci uczestnikdw/czek szkolen). Platforma zawierata bedzie rowniez informacje
przydatne i atrakcyjne dla mediow, liderow opinii oraz innych oséb, ktore bedg zainteresowane projektem.
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b. Opis modutéw Platformy ,.e-Mocni”:

Struktura realizagji projektu POPC w kontekscie uzytkownikow/czek platformy e-mocni (facznie ok. 23 350 os.
w ok. 7 typach uzytkownikow/czek /poziomach uprawnien)

A » 1. Centrala projektu (ok. 20 uzytkownikéw/czek)

» 2. (a) 6 regionalnych oddziatéw Fundacji+ (b)
Trenerzy centralni + (c) Partnerzy projektu
(tacznie ok. 30 uzytk.)

* 3. E-mocarze - organizatorzy szkolen
na poziomie gminy (ok. 100
uzytkownikdw)

* 4 Trenerzy lokalni(ok. 200
uzytkownikdw)
5. Uczestnicy/czki
projektu {ok. 23 000
uzytk.)

Modut / panel administracyjny platformy
1. gtowne grupy uzytkownikow/czek: 1. Centrala projektu (ok. 20 uzytkownikéw/czek)
2. tworzenie/akceptacja kont uzytkownikdw/czek
3. nadawanie/modyfikacja uprawnien
4. mozliwos¢ modyfikacji/dodawania nowych parametréw w poszczegolinych modutach, np.:
a) dodawanie nowych projektow (wszystkie lub wybrane funkcjonalnosci do obstugi odrebnej
grupy uzytkownikow/czek oraz odrebnego zespotu danych/dokumentow)
b) modut rekrutacja — modyfikacja/dodawanie nowych typow danych zbieranych ankieta
zgtoszeniowa i cyfrowym IPD (modyfikacja/ rozszerzenie typow danych w bazie danych)
¢) modut rozliczeniowy — modyfikacja/dodawanie nowych parametrow kwalifikujgcych koszty
do poszczegolnych typow kosztéw/zadan
d) modut organizacja szkolen — mozliwo$¢ obstugi nowych typow wsparcia definiowanych w
module programéw szkoleniowych
e) modut programow szkoleniowych — modyfikacja/dodawanie form wsparcia wraz z
poszczegdlnymi parametrami

> . FUNDACIA ° )
< ) Fundagja FRSI SPGlECatisTWa (,_\ IlIQIQ

Aktywizacja . INFORMACYINEGO FUNDACJA INSTYTUT
ROZWOU REGIONALNEGO

Oddzial Lodzki



Fundusze ') . Unia Europejska
by CYFROWE UMIEJETNOSCI, ~F
H Europejskie @W/ REALNE I<ORZYS§\ Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

f)  modut raportowania — modyfikacja/dodawanie szablondéw raportow do sprawozdan z
realizacji projektu

Modut rekrutacja
1. gtéwne grupy uzytkownikow/czek: 3. E-mocarze (ok. 100 uzytkownikow/czek)
2. baza danych (ok. 23 tys. 0s., kazda ok. 50 typow danych)
3. dane pochodzag z dokumentow wypetnianych online na platformie — z ankiety zgtoszeniowej i
cyfrowego IPD
4. w tym module zostajg utworzone konta wszystkich uczestnikow/czek projektu
5. mozliwos¢ zamieszczania przy danych poszczegolnych uczestnikow/czek skandw ich dokumentow
rekrutacyjnych (ankiety zgtoszeniowej oraz oswiadczen niezbednych na etapie rekrutacji)
6. wysoka jakos¢ zabezpieczenia w dostepie do danych (GIODO + wytyczne funduszowe)
7. strukturalizacja dostepu (aktywnego i biernego) do danych:
a) e-mocarz (poziom gminy) - z jego profilu wprowadzane dane (i skany dokumentow)
uczestnikow/czek z danej gminy; ma wglad tylko do danych osob ze swojej gminy
b) pracownik Oddziatu (poziom regionalny) - podglad do danych oséb ze swojego regiony;
ew. mozliwos¢ wprowadzania/modyfikacji danych wprowadzanych przez e-mocarza
c) pracownik Centrali Fundacji Aktywizagja (podglad wszystkich danych)

Modut rozliczeniowy
1. gtowne grupy uzytkownikow/czek:
a) 1. Centrala projektu (ok. 20 uzytkownikow/czek)
b) 2. (a) 6 regionalnych oddziatéw Fundagji (ok. 10 uzytkownikow/czek)
C) 3. E-mocarze (ok. 100 uzytkownikow/czek)
d) 4. Trenerzy lokalni (ok. 200 uzytkownikow/czek)
2. modut agreguje dane z kilku procesow rozliczeniowych zwigzanych z roznymi typami kosztow (rozne
typy transferu danych do platformy):
a) podstawowy proces rozliczeniowy - rozliczanie pracy e-mocarzy, rozliczanie pracy
trenerow lokalnych (import danych z modutu organizadji szkolen)
b) rozliczanie kosztéw delegadji
c) rozliczanie zakupow
) rozliczanie pracownikow etatowych
e) rozliczanie kosztow partneréw

=

wktad wtasny — koszty gminy

3. modut zawiera szczegotowy budzet projektu (z mozliwoscig aktualizacji) i kategoryzuje koszty zgodnie
z parametrami okreslonymi w budzecie projektu (zadanie, rodzaj kosztu, etc) oraz zgodnie z
lokalizacjg (gmina, wojewddztwo, Oddziat)
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Modut organizacja szkolen

1. gtéwne grupy uzytkownikow/czek:

a)
b)

E-mocarze (ok. 100 uzytkownikdw/czek)
Uczestnicy/czki projektu (ok. 23 500 uzytkownikow/czek)

2. podmodut szkolen stacjonarnych

a)

b)

d)

e)

wybor przez e-mocarza konkretnego typu szkolenia z bazy typow szkolen tworzonej w
ramach modutu programéw szkoleniowych

automatyczne generowanie wszystkich dokumentow niezbednych do realizagji szkolenia
(listy obecnosci, materiaty szkoleniowe, materiaty dodatkowe, pretesty i testy kompetendji,
ankiety poszkoleniowe)

automatyczne generowanie zaproszenia na to szkolenie i mozliwos$¢ wystania z konta e-
mocarz do wszystkich uczestnikow z danej gminy (domysine ustawienie: ,informacja do
wszystkich uczestnikow projektu z danej gminy”)

mozliwo$¢ zdalnego zapisywania sie uczestnikdw na szkolenia; komunikacja z e-mocarzem
w tym zakresie; zatwierdzanie uczestnikdw na dane szkolenie przez e-mocarza
komunikacja z kalendarzami treneréw lokalnych i trenerow centralnych

3. podmodut szkolen e-learningowych

a)

mozliwo$¢  wejscia  poprzez platforme e-mocni na platforme  e-learningowa

http://www.aktywizacja.edu.pl/ (do kategorii kurséw dedykowanych projektowi) lub do
konkretnych szkolen umiejscowionych na platformie e-learningowe))

modyfikacja platformy e-learningowej pod katem wspotpracy z platforma e-mocni
funkcjonalnos¢ polegajaca na rozroznianiu przez platforme e-mocni (np. na bazie ztozenia
danych z modutu rekrutagji i modutu organizacji szkolen lub poprzez wybor typu w ramach
tego modutu) 2 typdw korzystania ze szkolen elearningowych przez uczestnikow/czki
projektu: petnego (uczestnik/czka korzysta tylko ze wsparcia w postaci szkolen e-
learningowych — ok. 2350 osob zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie) i uzupetniajacego
(uczestnik/czka korzysta ze szkolen e-learningowych jako uzupetnienie szkolen
stagjonarnych)

komunikagji z platformy e-learningowej do platformy szkoleniowej — informacja o tym,
ktory uczestnik/czka szkolenia rozpoczat/zakonczyt z sukcesem dane szkolenie e-
leraningowe, ile czasu mu ono zajeto —-w podziale na typy wspomniane powyzej
(informacja do modutu wskaznikowego, raportéw ze szkolen etc.)

Modut raportowania

1. gtowne grupy uzytkownikow/czek:

a)
b)
Q)

1. Centrala projektu (ok. 20 uzytkownikow/czek)
2. (a) 6 regionalnych oddziatéw Fundacji (ok. 10 uzytkownikdw/czek)
3. E-mocarze (ok. 100 uzytkownikdw/czek)

2. raport Uczestnicy/czki projektu”
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a) generowany na podstawie wybranych danych z modutu rekrutacja
b) generowany w okreslonej formie pliku csv (import do systemu SL2014)
3. raport ,Zestawienie dokumentéw finansowych”
a) generowany na podstawie wybranych danych z modutu rozliczeniowego
b) generowany w okreslonej formie pliku xIs (import do systemu SL2014)
4. raporty wskaznikowe
a) ztozenie danych z modutu organizagji szkolen z modutem rekrutacji (informacja, czy dany
uczestnik/czka/dana gmina zalicza sie juz do konkretnego wskaznika)
b) wskazniki podstawowe (z wniosku © dofinansowanie) — raportowane w formacie
optymalnym pod katem przenoszenia danych do systemu SL2014
¢) wskazniki dodatkowe zdefiniowane przez Fundacje Aktywizacja
5. raporty budzetowe
d) mozliwos¢ generowania roznych zestawien (w postaci tabel/wykresow) na bazie danych z
modutu rozliczeniowego
6. raport pomiaru kompetencji
a) ztozenie danych z modutu rekrutagji (gt. IPD) i modutu organizagji szkolen (ankiety badajace
kompetencje po szkoleniach)
7. raporty z dziatan merytorycznych
a) ztozenie danych z modutu rekrutacji (dane o uczestnikach/czkach, lokalizacji), modutu
organizagji szkolen (m.in. typy szkolen) i modutu komunikacyjno-promocyjnego
b) mozliwos¢ dowolnego, krzyzowego zestawiania (w postaci tabel/wykresow) danych zwigzanych
ze szkoleniami i dziataniami komunikacyjno-informacyjnymi na poziomie gminy po réznych
parametrach: typy szkolen, rozne grupy uczestnikow/czek projektu (kobiety, mezczyzni, grupy
wiekowe, osoby z niepetnosprawnosciami etc.), parametry zwigzane z lokalizacja (gmina,
wojewodztwo, Oddziat)

Modut repozytorium dokumentow

1. gtéwne grupy uzytkownikow/czek:
a) 1. Centrala projektu (ok. 20 uzytkownikow/czek)
b) 2. (b) Trenerzy centralni (ok. 10 uzytkownikow/czek)
C) 2.(c) Partnerzy projektu (ok. 30 uzytkownikdw/czek)

2. baza wszystkich formularzy, dokumentéw wewnetrznych oraz materiatow szkoleniowych
I promocyjnych wykorzystywanych w realizacji projektu

3. modut zawiera poszczegolne pliki w podziale na aktualne (dostepne ,pod reka”) i archiwalne

4. modut skomunikowany z wszystkimi innymi modutami — dostarcza do nich aktualne wersje
poszczegolnych formularzy, dokumentéw, materiatéw niezbednych do realizagji dziatan w danym
module

ROZWOIU REGIONALNEGO

. FUNDACIA
C s, FRSI N, , FIRR 4
Aktywizacja — INFORMACYINEGO FUNDACIA INSTYTUT 1
Zial £odzZki

id



Fundusze ') . Unia Europejska
by CYFROWE UMIEJETNOSCI, ~F
H Europejskie @W/ REALNE I<ORZYS§\ Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Modut programoéw szkoleniowych

1. gtéwne grupy uzytkownikow/czek:

a) 2. (b) Trenerzy centralni (ok. 10 uzytkownikéw/czek)
b) 4. Trenerzy lokalni (ok. 200 uzytkownikéw/czek)

2. przestrzen pracy trenerow centralnych i ich wspdtpracy z trenerami lokalnymi przy tworzeniu
szkolen stacjonarnych i e-learningowych (komunikacja, tworzenie i zatwierdzanie szkolen)

3. ustalenie doktadnych parametrowwszystkich szkolen (m.in. obszar kompetencji, ew. regionalizadja,
nazwa szkolenia, sugerowana ilos¢ godzin szkolenia, sugerowana ilos¢ dni szkolenia, okreslone
pretesty i testy pomiaru kompetencji, ankiety ewaluacyjne etc) i ich udostepnienie w module
organizadji szkolen

4. elementy grywalizagji i nagradzania za najwiekszg aktywno$¢ treneréw lokalnych w tworzeniu
szkolen

Modut komunikacyjno-informacyjny
1. gtowne grupy uzytkownikow/czek: wszystkie grupy uzytkownikow/czek
2. wewnetrzne narzedzie do komunikacji miedzy wszystkimi uzytkownikami/czkami (i/lub w danych
grupach uzytkownikéw/czek) platformy
3. elementy  grywalizagi  (budowanie  klimatu  ,pozytywnej  konkurengji”)  zwigzanej
z aktywnoscig danych uczestnikdw/czek projektu/ gmin na platformie
4. komunikacja poszczegolnych elementéw platformy ze strong www.e-mocni.org.pl

5. wtyczki zapewniajace komunikacje platformy z wybranymi portalami spotecznosciowymi

c. Platforma ,Le-mocni”, a spelnienie warunkéw zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla os6b z niepetnosprawnosciami.

Zakres tematyczny i skala projektu powoduja konieczno$¢ przygotowania narzedzi o charakterze modelowym,
czyli takich, ktore z powodzeniem bedzie mozna stosowac w roznych jednostkach samorzadu terytorialnego -
bez wzgledu na ich rodzaj czy wielkos¢. Preferowane bedzie uzycie sprawdzonych technologii webowych z
zakresu oprogramowania typu open source. Pod uwage bedzie brany dostep do dokumentagji techniczne
technologii i mozliwos¢ jej dalszego rozwoju w oparciu 0 dostepno$¢ specjalistow na rynku. Wszystkie wybrane
technologie muszg mie¢ mozliwos¢ wsparcia dla standardu WCAG 2.0 na poziomie AA i AAA.

Platforma ,e-Mocni” musi  by¢ narzedziem w pelni dostosowanym do potrzeb  oséb
z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, umozliwigjac im petng dostepnos¢ do tresci na niej zamieszczanych.
Platforma musi spetnia¢ wymagania standardu WCAG 2.0 na poziomie AA, a w niektorych elementach nawet
na poziomie AAA (poziom nadobowigzkowy w stosunku do wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci). Najwyzszy poziom
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zgodnosci ze standardem WCAG 2.0. jest istotnym kryterium dla narzedzi edukacyjnych kierowanych do tak
szerokiej i zroznicowanej grupy docelowe).

d. Przeniesienie majatkowych praw autorskich.

W ramach zaptaconego wynagrodzenia, Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego majgtkowe prawa autorskie
(w tym prawa do kodu zrédtowego) do wszelkich produktow wytworzonych przez Wykonawce na potrzeby
realizagi Platformy, w tym w szczegolnosci Dokumentacji, Oprogramowania Dedykowanego lub innych
elementow Platformy, wytworzonych przez Wykonawce w ramach zawartej Umowy. We wskazanym zakresie
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu mozliwos¢ wykonywania prawa zaleznego. Wraz z przeniesieniem
majatkowych praw autorskich Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego prawo wtasnosci nosnikow, na ktorych
utrwalono wyzej wymienione rezultaty.

W zakresie, w jakim Platforma jest zbudowana w oparciu o produkty lub komponenty firm trzecich, w
szczegolnosci Oprogramowanie Standardowe, wymagane jest, aby do tej czesci Wykonawca udzielit
Zamawiajgcemu licendji (sublicencji). Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczy¢ Zamawiajgcemu licencje w
ilosci wystarczajacej do spetnienia warunkow technicznych i funkcjonalnych oraz opis w formie tabeli, ktore
komponenty sa licencjonowane, a ktére przekazane i za jakie funkcje w systemie odpowiadajg. Licencje
powinny umozliwia¢ wprowadzanie zmian do oprogramowania przez Zamawiajacego lub innego wskazanego
przez Zamawiajacego dostawce, tj. mozliwos¢ wykonywania prawa zaleznego.

W ramach dostawy licencji dla Oprogramowania Standardowego, od Wykonawcy wymaga sie dostarczenia:

— Certyfikatu zakupu oprogramowania,

— Gwarangji producenta dla poprawnego funkcjonowania Oprogramowania Standardowego (wsparcie
techniczne producenta, ustugi asysty technicznej producenta, aktualizacje oprogramowania,
przygotowanie poprawek w tym poprawek krytycznych, przygotowanie aktualizacji podyktowanych
zmianami w przepisach i wymogach prawnych, przygotowywanie skryptow stuzacych do migracji na
nowa wersje oprogramowania, przeprowadzanie certyfikacji z innymi produktami/wersjami produktow
producenta lub innych producentéw) na okres od zawarcia Umowy do uptywu 3 lat od daty wdrozenia
Platformy;

— Potwierdzenia zgodnosci zasad licengjonowania Oprogramowania Standardowego i Oprogramowania
Powigzanego z proponowang architektura logiczna fizyczng oraz wymaganiami sprzetowymi. Od
Wykonawcy wymaga sie wskazania nosnikow z oprogramowaniem lub wskazania miejsca do pobrania
oprogramowania wraz z instrukcja.
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e. Zgodnosc¢ Platformy ,,e-mocni” z normami i przepisami

RN

3)

Platforma musi spetnia¢ wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U.
poz. 526) oraz ustugi hostingu.

Platforma musi realizowa¢ wytyczne okreSlone w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych |
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 nr 100 poz. 1024).

Platforma musi realizowa¢ wytyczne okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku
o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016r., poz. 922) z uwzglednieniem faktu, ze na Platformie ,e-
Mocni gromadzone beda rowniez wrazliwe dane osobowe.

W dniu przekazania Platformy przez Wykonawce, musi ona zapewnia¢ Opis Przedmiotu Zamdwienia —
opracowanie i wdrozenie platformy internetowej ,e-Mocni” w ramach projektu pt. ,e-Mocni: cyfrowe
umiejetnosci, realne korzysci” wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, Os priorytetowa Il Cyfrowe
Kompetencje Spoteczenstwa, Dziatanie 3.1 Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetendji cyfrowych
oraz musi by¢ zgodna z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz wynikajgcymi z tego aktu zmianami przepisow krajowych, w
zakresie okreslonym w niniejszym rozdziale.

Platforma musi by¢ prawidtowo oznaczona zgodnie z warunkami i procedurami okreslonymi w
Wytycznych w zakresie informadji i promodji programéw operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-
2020.

ZADANIA PO STRONIE WYKONAWCY
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Zoperacjonalizowanie (we wspotpracy z Zamawiajagcym w formie min. 50 godzin doradztwa i
warsztatow na etapie przygotowawczym) poszczegolnych proceséw wspieranych przez platforme —
uszczegotowienie zatozen dla wszystkich modutow. Staty kontakt z Zamawiajgcym oraz uwzglednianie
stanowiska Zamawiajgcego w kwestiach merytorycznych zwigzanych z wyborem danego rozwigzania |
jego implementadji w trakcie procesu projektowania, wykonania i wdrazania Platformy.

Logowanie do platformy e-Mocni ma sie odbywac przez domene Zamawiajgcego www.e-mocni.org.pl.
Przeprowadzanie szkolen specjalistycznych z obstugi  systemu dla oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego (min. 50 godz. szkolen / warsztatow / ustug doradczych) w tym terminowe rozliczenie
sie z przeprowadzonego szkolenia.

Konfiguracja platformy — osadzenie warstwy graficznej oraz wdrozenie zaprojektowanej struktury.
Opracowanie instrukcji obstugi oraz manuali dla platformy oraz poszczegdlnych sekcji (w tym wersji
instrukcji przettumaczonej na polski jezyk migowy).

Uruchomienie Platformy wraz z wykonaniem testow funkcjonalnych. W szczegolnosci Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zakwestionowania propozycji implementacji opisanych w ninigjszym
dokumencie funkcjonalnosci, polegajacej na jej uruchomieniu bez wyjasnienia sposobu jej dziatania.
Nie jest mozliwe zaoferowanie systemu typu ,blackbox”, w ktérym Zamawiajacy jest jedynie odbiorca
danej funkcjonalnosci, a wszystkie procesy zwigzane z jej obstuga znajdujg sie wytacznie po stronie
Wykonawcy rozwigzania.

Przedstawienie Zamawiajacemu przed ostatecznym przyjeciem przedmiotu ustugi wynikow audytu
dostepnosci platformy dla oséb z niepetnosprawnosciami (audyt zgodnosci ze standardem WCAG 2.0
na poziomie AA) wraz z poswiadczeniem wdrozenia rekomendadji wynikajgcych z audytu.

Zapewnienie wsparcia (help-desk) dla Zamawiajgcego w podtrocznym okresie od odbioru przedmiotu
umowy w liczbie minimum 120 godzin.

Realizacja zamdwienia zgodnie z harmonogramem i terminami wskazanymi przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sie do pracy w podejsciu zwinne (agile), tj. dostarczanie modutow w
kolejnych iteracjach.

Zapewnienie serwisu gwarancyjnego i aktualizacji Platformy w terminach wskazanych przez
Zamawiajacego.

Przekazanie petnych autorskich praw majgtkowych do Platformy (w tym praw do kodu zrédtowego)
oraz przeniesienia prawa witasnosci nosnikdw, na ktorych utrwalono rezultaty realizagji Platformy lub
udzielenia stosownych licencji (sublicencji) umozliwiajacych korzystania z Platformy zgodnie z jej
przeznaczeniem oraz w zakresie nieograniczajgcym jej wartosci uzytkowej.

Zapewnienia Platformie hosting i utrzymanie.

ZADANIA PO STRONIE ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy jest zobowiazany do:

1.

2.

Przekazania Wykonawcy wszelkich niezbednych informacji oraz dokumentow, a takze udzielenia
pomocy w celu nalezytego wykonania przez Wykonawce zamowienia,
Udostepnienia Wykonawcy domeny, na ktorej stworzona zostanie Platforma ,e-Mocni”.
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3. Przeprowadzenie testow akceptacyjnych (tzw. UAT).

o Pyoe
7

REALNE KORZYSCI

CYFROWE UMIEJETNOSCI,

4. Utrzymywania statego kontaktu z Wykonawca w celu sprawnej realizagjizamowienia.

5) WSPOLNY SEOWNIK ZAMOWIEN (CPV)

72000000-5
i wsparcia.

Ustugi

informatyczne:  konsultacje,

opracowania

6) TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Termin wykonania ustugi: od dnia podpisania umowy maksymalnie do dnia 31.05.2017r.

Zamowienie realizowane bedzie zgodnie z terminami wskazanymi w ponizszym harmonogramie.

Harmonogram realizacji zamowienia

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

oprog ramowania,

Etap realizagji | Termin realizagji od... | Termin Zadania
zamowienia realizagji do...
1etap od momentu 24.03.2017 r. | We wskazanym okresie

podpisania umowy

Wykonawca:

a) zoperacjonalizuje (we
wspotpracy z Zamawiajgcym
w formie min. 50 godzin
doradztwa i warsztatow na
etapie przygotowawczym)
poszczegdlne procesy
wspierane przez platforme,

a) wykona nastepujgce moduty:

- modut/panel administracyjny
platformy,

- modut rekrutagja

- modut rozliczeniowy

- modut organizacja szkolen,
zgodnie z ich opisem
wskazanym w pkt 2, ppkt b

> Fundacja
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zapytania;

b) wykona makiety
nastepujacych modutéw:

- modutu raportowania,

- modutu repozytorium,

- modut dokumentow,

- modut programow
szkoleniowych,

- modut komunikacyjno —
informacyjny zgodnie z opisem
tych modutdw znajdujgcym sie
w pkt 2, ppkt b,

C) przygotuje instrukcje
wdrazajgce moduty wskazane w
pkt a oraz wybrane elementy
modutdw wskazanych

w pkt b.

2 etap 24.03.2017 . 31.05.2017 r. We wskazanym okresie
Wykonawca:

a) wykona moduty wskazane w
pkt b (etap nr 1)

b) wdrozy i uruchomi Platforme
e — Mocni wraz z
przeprowadzeniem testow
funkcjonalnych,

C) przeprowadzi szkolenia
specjalistyczne z obstugi
systemu dla 0séb wskazanych
przez Zamawiajgcego,

d) przedstawi wyniki audytu
dostepnosci platformy dla oséb
Z niepetnosprawnosciami (audyt
zgodnosci ze standardem
WCAG 2.0 na poziomie AA)
wraz

z poswiadczeniem wdrozenia
rekomendacji wynikajgcych

z audytu.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminu realizacji catosci Zamowienia lub poszczegdlnych jego
etapow. Powyzsza zmiana wprowadzona zostanie na wniosek Zamawiajacego.

2. Miejsce wykonania ustugi: ustuga realizowana bedzie w miegjscu realizacji dziatan Wykonawcy, a w
przypadku spotkan oraz prowadzenia szkolen specjalistycznych z obstugi systemu w miejscu wskazanym
przez Zamawiajacego.

3. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
O udzielenie niniejszego zamoéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1. Posiadajg odpowiednie zaplecze wymagane do wytworzenia przedmiotu zamowienia.

2. Przygotowywali w ostatnich 3 latach 3 aplikacje webowe o wartosci 100 000 zt kazda potwierdzone
referencjami.

3. Posiadajg odpowiednie prawa witasnosci do narzedzi oraz oprogramowania, przy uzyciu, ktorych
zostang wytworzone ustugi na rzecz Zamawiajgcego bedace w przedmiocie zapytania ofertowego z
zastrzezeniem, ze Wykonawca pokrywa wszystkie koszty zwigzane z odszkodowaniami lub karami, w
przypadku, gdy sposob tworzenia towaru lub ustugi naruszy prawo wtasnosci innych podmiotéw.

4. Nie sg powigzani kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym.

4. WARUNKI ZMIANY UMOWY

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian w umowie w szczegolnosci w zakresie
termindw realizagji zamowienia oraz ewentualnych zamowien uzupetniajgcych niezbednych do
sprawnej realizacji Platformy.

2. Zamawiajgcy informuje, ze zmiany w umowie nie bedg dotyczyty rodzaju zadan swiadczonych w
ramach ustugi opracowania i wdrozenia platformy internetowej ,e-Mocni” wskazanych w pkt. 2
niniejszego zapytania ,Opis przedmiotu zamowienia”.

5. WALUTA, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA ZWIAZANE Z
REALIZACJA NINIEJSZEGO ZAMOWIENIA

- PLN
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OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta powinna by¢ sporzagdzona wg wzoru FORMULARZ OFERTY (zatgczniki nr 1, nr 2) i powinna byc
podpisana przez Wykonawce. Podpisy ztozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym
imieniem i nazwiskiem lub pieczecig imienna.
Do oferty nalezy dotgczy¢ skany, co najmniej 3 referencji potwierdzajgcych przygotowanie w ostatnich
3 latach aplikacji webowych o wartosci 100 000zt kazda.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Wykonawca, ktory zdecyduje sie na deklaracje dodatkowych miesiecy wsparcia help-desk
swiadczonych ponad minimalna liczbe 120 wymaganych godzin wypetnia i zatacza do oferty zatacznik
nr3.
Wykonawca, ktéry zdecyduje sie udokumentowac znajomos$C procesow obstugiwanych przez
organizacje pozarzadowe, metod ich wypracowywania
I wspierania przez narzedzia IT do oferty zatgcza skan 1 referencji/rekomendacji potwierdzajacej fakt
stworzenia aplikacji webowej, ktérej odbiorcg byta organizacja pozarzadowa.
Oferta powinna by¢ sporzadzona:

a. w jezyku polskim;

b. kazda poprawka w ofercie musi by¢ parafowana przez Wykonawce, nie dopuszcza sie

stosowania korektora zgodnie z art. 22 pkt. 3 ustawy z 29.09.1994 o rachunkowosci;

Oferta jest jawna, z wyjatkiem informacji stanowigcych  tajemnice  przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca sktadajac oferte zastrzegt
w odniesieniu do tych informacji, ze nie moga one by¢ udostepnione innym uczestnikom
postepowania.

Zawartosc¢ oferty:

Kompletna oferta musi zawiera¢, co najmniej:

Formularz ofertowy zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego,
Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych zgodnie z wzorem stanowigcym
zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego,

Skany co najmnigj 3 referencji potwierdzajacych przygotowanie w ostatnich 3 latach aplikacji webowych
o wartosci 100 000,00 zt kazda,

Dodatkowe dokumenty, ktére Wykonawca moze zatgczy¢ do oferty zostaty wskazane w pkt 10, ppkt 4 oraz

ppkt 5.
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CYFROWE UMIEJETNOSCI,

7. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z POTENCJALNYMI
WYKONAWCAMI
Anna Gruszczynska,
e-mail: anna.baraniecka@idn.org.pl
8. MIEJSCE, TERMIN | SPOSOB ZLtOZENIA OFERTY

Oferte zawierajaca FORMULARZ OFERTY (zalaczniki nr 1, nr 2) wraz ze skanami co najmniej 3
referencji potwierdzajacych przygotowanie w ostatnich 3 latach aplikacji webowych o wartosci
100 000,00 zt kazda, nalezy sktada¢ do konca dnia 02.02.2017 r. na adres e-mailowy:
anna.baraniecka@idn.org.pl.

O zachowaniu terminu do ztozenia oferty decyduje data i godzina wptywu oferty do Zamawiajgcego.

9.

WYKLUCZENIE Z UDZIAtU W POSTEPOWANIU

W postepowaniu ofertowym nie mogga brac¢ udziatu:

1.

10.

Oferenci, ktérzy sg powigzani z Zamawiajagcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi
do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawcy
a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:
a. uczestniczeniu w spotce jako wspadlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe),
b. posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akdji,
C. petnieniu funkgji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

KRYTERIA OCENY OFERT | WYBORU WYKONAWCY

Wszelkie oferty, ktére nie spetnig warunkéw udziatu w postepowaniu, zgodnie z pkt. 7 zapytania
ofertowego lub nie bedg kompletne zgodnie z pkt. 10 zapytania ofertowego zostang odrzucone na
etapie weryfikacji formalnej.
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2. Oferty pozostate zostang ocenione przez Zamawiajagcego w oparciu o kryterium:
a. Cena.
b. Liczba dodatkowych miesiecy wsparcia help-desk.
C. Znajomos¢ procesow  obstugiwanych przez organizacje pozarzagdowe, metod ich
wypracowywania i wspierania przez narzedzia |IT potwierdzona poprzez stworzenie
przynajmniej jednej aplikacji webowej, ktérej odbiorcg byta organizacja pozarzagdowa

3. Sposéb oceny ofert:

Maksymalna liczba punktow: 100

a. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA KRYTERIUM ,,CENA" :

Opis kryterium:

Oferta powinna zawierac koszt catkowity brutto wyrazony w ztotych polskich.

Catkowity koszt brutto obejmuje (tacznie z VAT) wszystkie zadania wskazane w pkt 3 niniejszego zapytania
ofertowego.

Cena w ofercie powinna zosta¢ podana cyfrowo i stownie.
Cena podana w ofercie powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji ceny z Wykonawca, ktorego oferta uzyskata najwyzsza liczbe
punktow, w przypadku gdy cena zaoferowana przez Wykonawce przekracza kwote przeznaczong przez
Zamawiajgcego na realizacje tego przedmiotu zamowienia.

Opis kryterium - cena oferowanej ustugi: Kryterium moze zdoby¢ maksymalnie 70% punktow. Kryterium
oceniane jest wedtug wzoru: PC=((Cmin / Cof)*70%)*100, gdzie:

PC — liczba punktow przyznanych ofercie,
Cmin - najnizsza zaoferowana cena,

Cof — cena oferty ocenianej,

: FUNDACIA
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100 — wspotczynnik staty.

b. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA KRYTERIUM ,LICZBA DODATKOWYCH MIESIECY
WSPARCIA HELP-DESK.

Opis kryterium: Zgodnie z zadaniami po stronie Wykonawcy ujetymi w pkt 3 ppkt 8, Wykonawca zobowigzany
jest zapewni¢ wsparcie help-desk dla Zamawiajacego w potrocznym okresie od odbioru przedmiotu umowy w
liczbie minimum 120 godzin. W celu zdobycia maksymalnie 15 dodatkowych punktéw Wykonawca powinien
zadeklarowac liczbe dodatkowych miesiecy wsparcia help-desk (zaktadajac, ze kazdy miesigc to $r. 20 godz.
wsparcia) $wiadczonych ponad minimalna liczbe 120 wymaganych godzin.

Wykonawca, ktory zdecyduje sie na deklaracje dodatkowych miesiecy wsparcia help-desk wypetnia i zatagcza do
oferty zatacznik nr 3.

Kryterium moze zdoby¢ maksymalnie 15% punktow.

Wykonawca, ktory zadeklaruje najwyzszg liczbe dodatkowych miesiecy wsparcia help — desk otrzyma 15 pkt.
Liczba punktow dla pozostatych Wykonawcdw zostanie obliczona proporcjonalnie wedtug wzoru:

Kryterium oceniane jest wedtug wzoru: PHD=((HDof / HDmax)*15%)*100, gdzie:
PHD — liczba punktow przyznanych ofercie,
HDof — liczba dodatkowych miesiecy wsparcia help-desk zadeklarowana prze Wykonawce,
HDmax — najwyzsza liczba zadeklarowanych miesiecy wsparcia help-desk,
100 — wspotczynnik staty.
c. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA KRYTERIUM ,Znajomos¢ procesow obstugiwanych
przez organizacje pozarzadowe, metod ich wypracowywania i wspierania przez

narzedzia IT potwierdzona poprzez stworzenie przynajmniej jednej aplikacji
webowej, ktorej odbiorca byta organizacja pozarzadowa”

Opis_kryterium: W ramach tego kryterium 15 pkt zostanie przyznane Wykonawcy, ktéry udokumentuje

znajomos¢ procesdw obstugiwanych przez organizacje pozarzgdowe, metod ich wypracowywania i wspierania
przez narzedzia IT. W tym celu Wykonawca moze:
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a) w ramach obowigzkowo przedtozonych referencji, o ktérych mowa w pkt 10, ppkt 2 przedstawi¢ skan
co najmnigj 1 referengji/rekomendacji potwierdzajgcej fakt stworzenia aplikagji webowej, ktore
odbiorcg byta organizacja pozarzadowa, lub

b) dodatkowo do tych referengji, o ktérych mowa w pkt 10, ppkt 2 przedstawi¢ skan co najmniej 1
referencji/rekomendacji potwierdzajgcej fakt stworzenia aplikacji webowej, ktérej odbiorcg byta
organizacja pozarzadowa.

W przypadku braku dotgczenia do oferty takiego dokumentu Wykonawca otrzyma w ramach tego kryterium O
pkt.

Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza, ktora uzyska najwieksza liczbe punktdw na podstawie
okreslonych wyzej kryteriow oceny wedtug wzoru: O =a + b + ¢

Wyjasnienia tresci ofert i poprawienie oczywistych omytek

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert oraz ich uzupetnienia (jezeli nie naruszy to zasady konkurencyjnosci).

11. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

Niezwtocznie po wyborze Wykonawcy, Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o:

a) Wyborze najkorzystniejszej oferty, podajagc nazwe i adres Wykonawcy, ktorego oferte wybrano i
uzasadnieniu jej wyboru.

b) Odrzuceniu oferty (wraz z uzasadnieniem) w przypadku Wykonawcow, ktorych oferty zostaty
odrzucone.

12. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podania
przyczyny.

13. FINANSOWANIE
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Zamowienie jest wspotfinansowane ze srodkéw projektu pt. ,e-Mocni: cyfrowe umiejetnosci, realne korzysci’
wspotfinansowanego ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, O$ priorytetowa llICyfrowe Kompetencje Spoteczeristwa, Dziatanie 3.1
Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych.

14. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze ogtoszenie nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamoéwien publicznych, a propozycje
sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego. Ninigjsze zapytanie
ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Aktywizacja do zawarcia umowy. Fundacja Aktywizacja moze
odstapi¢ od podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej decyzji.

Do zapytania ofertowego dotaczono wzory:
1. Formularza oferty — zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

2.0swiadczenie o braku powigzan kapitatowych i osobowych — zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego
3.0$wiadczenie o udzieleniu przez Wykonawce dodatkowej liczby miesiecy wsparcia help-desk — zatacznik nr 3
do zapytania ofertowego

UNDACJA INSTYTUT
ROZWOIU REGIONALNEGO

) FUNDACIA
C>, Pundach FRSLECR FIRR '*
Aktywizacja INFORMACYINEGO FUNDACA INS ‘
dziat Lodzk

Odd i



Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze ) . Unia Europejska
by CYFROWE UMIEJETNOSCI, ~F
H Europejskie @W/ REALNE I<ORZYSCE\ Europejski Fundusz

Spis tresci

1) NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO ..o 1

2)  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ..o 2

a. Przeznaczenie Platformy ,e-Mocni" w kontekscie realizowanego projektu. .................. 2

b.  Opis modutdw Platformy ,e=-MOCNI": ..o 3
Modut / panel administracyjny platformy ... 3
MOdUl reKIUTACHA ... e 4
MOdut rOZIICZENTOWY ............ooiiii e 4
Modut organizacja szKolen ... 5
Modul rapOrtOWANIA ............ooiiii s 5
Modut repozytorium dokumentoOW ... 6
Modut programow szkoleniowych .................coooiiiiiii 7
Modut komunikacyjno-informacyjny.............ccooiii e 7

c. Platforma ,e-mocni”, a spetnienie warunkéw zasady réownosci szans i niedyskryminacji, w tym

dostepnosci dla 0s6b z niepetnoSPrawnNOSCIAMI........coovvivree e 7
d. Przeniesienie majgtkowych praw autorskich. ..o, 8
e. Zgodnos¢ Platformy ,e-mocni” z normami i Przepisami........ccocoooovoreecorierosieseee. 9
3)  ZADANIA PO STRONIE WYKONAWCY ...ttt 9
4)  ZADANIA PO STRONIE ZAMAWIAJACEGO ... 10
Zamawiajacy jest ZODOWIGZANY O ... 10
5)  WSPOLNY SEOWNIK ZAMOWIEN (CPV) oo 1
6) TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA _..oooooooooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 11
Harmonogram realizacji ZamOWIENIA..........cooiiiiiiieeieee e 11
3. WARUNKI UDZIAEU W POSTEPOWANIU .....oooiiiiiiieces e 13
4. WARUNKI ZMIANY UMOWY ..o 13

5. WALUTA, W JAKIE) BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA ZWIAZANE Z REALIZACIA
NINIEJSZEGO ZAMOWIENIA ..o 13

F R S I FUNDACIA
ROZWOIU,
SPOLECZENSTWA
INFORMACYINEGO




ﬁ Fundusze (e gtz s Unia Europejs
Polska Cyfrowa / Rozwoju Regionalnego
0.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY oo 14
7. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z POTENCJALNYMI WYKONAWCAMI 15
8.  MIEBJSCE, TERMIN | SPOSOB ZEOZENIA OFERTY oo 15
9. WYKLUCZENIE Z UDZIAEU W POSTEPOWANIU .....ooviieeeeeeeeeeeeeeeee 15
10. KRYTERIA OCENY OFERT I WYBORU WYKONAWCY oo 15
a. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA KRYTERIUM ,CENA" & oo 16
b. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA KRYTERIUM ,LICZBA DODATKOWYCH MIESIECY WSPARCIA
HE L P - D E K oo 17

c. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA KRYTERIUM ,Znajomos¢ procesow  obstugiwanych  przez
organizacje pozarzadowe, metod ich wypracowywania i wspierania przez narzedzia IT potwierdzona
poprzez stworzenie przynajmniej jednej aplikacji webowej, ktérej odbiorcg byta organizaga
POZAIZAOWA" ... 17

1. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPEENIONE PO WYBORZE

OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY ...t 18
12, UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA ..o 18
130 FINANSOWANIE ... 18
14, POSTANOWIENIA KONCOWE ..ooooooooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 19

) FUNDACIA
> Fundam : F R SI g%ﬂggmsmn
O Aktywizacja —— INFORMACYINEGO




