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Od inspiracji do realizacji - skad pomyst

na badanie

W 2023 roku Fundacja Aktywizacja
zainaugurowata powstanie
~Partnerstwa Inclu(vi)sion: nowa

wizja otwartego rynku pracy dla oséb
z niepetnosprawnosciami”. Jednym

z jego kluczowych celéw jest state
wspieranie i promocja zatrudnienia
0s06b z niepetnosprawnosciami

w otwartym, inkluzywnym, dostepnym
srodowisku pracy, na zasadach
réwnego traktowania z innymi
pracowniczkami i pracownikami

(takze w wymiarze ptacowym). Za
optymalne czynniki zmian na rynku
pracy osob z niepetnosprawnosciami
wskazano otwarty dialog i wspétprace
przedstawicieli biznesu, administracji
rzagdowej, samorzadowej, szeroko
rozumianego $rodowiska politycznego,
instytucji miedzynarodowych,
organizacji pozarzagdowych, srodowisk
naukowych, mediéw oraz innych
podmiotéw i 0sob dziatajacych

w tym obszarze. Juz od poczatku
funkcjonowania Partnerstwa wyraznie
wybrzmiewata potrzeba rozpoczecia
powaznej dyskusji na temat
ujmowania kwestii zatrudnienia os6b
z niepetnosprawnos$ciami na poziomie
strategii dziatan HR u pracodawcéw.

W Swietle powyzszego, Fundacja
Aktywizacja przystapita do realizacji

badania ,Strategii zatrudnieniowych
pracodawcow prywatnych

w Polsce”’. Miato by¢ ono waznym
pierwszym krokiem i okazjg do
pozyskania informacji na temat

tego, czy pracodawcy maja strategie
réznorodnosci, zatrudnieniowe

oraz czy s one komunikowane

na zewnatrz. W trakcie realizacji
badania stron WWW oraz profili

firm w mediach spotecznosciowych,
zespot badawczy zwrdcit uwage na
potrzebe dalszej eksploracji tematu

i poznanie opinii oraz oczekiwan
wobec dziatan podejmowanych przez
pracodawcow w zakresie przyjmowania
strategii zatrudnieniowych, dziatan
komunikacyjnych z tym zwigzanych

i wdrazania ich zatozen w zycie.

Niniejsze badanie jest préba
uzyskania odpowiedzi na pytania:

Na jakie informacje zwracaja
uwage poszukujace pracy osoby

z niepetnosprawnosciami? Jakie
elementy réznorodnosci s3 dla nich
wazne?

1 W chwili przygotowywania niniejszego
raportu badanie ,Strategie zatrudnieniowe
pracodawcéw prywatnych w Polsce” byto

w toku. Planowany czas zakonczenia badania
to | kwartat 2024 roku. Badanie realizowane
jest przez Fundacje Aktywizacja i Fundacje Idea
Rozwoju.

Poszukujgce pracy osoby
Z niepetnosprawnosciami

Liczba oséb z niepetnosprawnosciami
w Polsce jest labilna, w zaleznosci od
zrédta danych waha sie ona od okoto 10
do nawet 15% spoteczenstwa. Szacunki
te wynikaja z r6znego postrzegania
kwestii niepetnosprawnosci od
strony formalnej. Jedne dane

ujmuja tylko osoby z poswiadczong
prawnie niepetnosprawnoscia,

inne zaliczaja do tej grupy osoby
doswiadczajace niepetnosprawnosci,
tzw. niepetnosprawne biologicznie,
ale nieposiadajace formalnego
potwierdzenia swojego statusu.

Bez wzgledu jednak na to, ktéra
liczba bedzie dla nas wyjsciowa,
nalezy przyja¢, ze odsetek oséb

z niepetnosprawnosciami w Polsce
jest duzy i bedzie wzrastat z uwagi
m.in. na starzejace sie spoteczenstwo
i nabywanie niepetnosprawnosci

z wiekiem.

W IV kwartale 2021 r. w Elektronicznym
Krajowym Systemie Orzekania

o Niepetnosprawnosci (EKSMOoN)?
zarejestrowanych byto 2 880 726 oséb
z niepetnosprawnosciami po 16 roku

2 Dane z systemu EKSMOoN maja charakter
niekompletny — nie zawierajg informacji

o wszystkich osobach z niepetnosprawnosciami
w Polsce. Niemniej, préba badawcza jest na tyle
duza, ze nalezy okresli¢ ja jako reprezentatywna.

zycias.

W grupie oséb

z niepetnosprawnosciami, ktére
posiadaja formalne potwierdzenie
niepetnosprawnosci i s3 w wieku
aktywnosci zawodowej nie pracuje
ponad 2,258 miliona os6b*. Aktywnych
zawodowo jest 567 tys., z czego
pracujacych 537 tys. Dla grupy
wiekowej 16-89 wskaznik zatrudnienia
wynosi zatem 19%.

Jesli wezmiemy pod uwage

grupe wiekowa 16-64, to obecny
wskaznik zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami wynosi

w niej 30,1%° i jest on wcigz, mimo
wzrostu w ostatnich latach, nizszy od
sredniego wskaznika zatrudnienia oséb
z niepetnosprawnosciami dla krajéow
Unii Europejskiej, ktéry wynosi okoto
51%5.

3 Osoby, ktére posiadaja formalne
potwierdzenie niepetnosprawnosci. GUS, 2022
4 GUS, BDL, kategoria: rynek pracy- dane dla
populacji w wieku 16-89 lat, 2022.

5 GUS, BDL, kategoria: rynek pracy- dane dla
0s6b z niepetnosprawnos$ciami w wieku 16-64,
IV kw. 2023.

6 Komisja Europejska, "European comparative
data on persons with disabilities", https://
op.europa.eu/en/publication-detail/-/
publication/1b84b7c4-8504-11ee-99ba-
01aa75ed71a1/language-en, dostep: 26.3.2024,
Centre of European Social and Economic Policy,
Bruksela 2020.
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Warto takze zauwazy¢, ze tylko co 3
osoba z niepetnosprawnoscia pracuje
lub jest bezrobotna - czyli pozostajac
bez pracy jest gotowa do jej podjecia
i aktywnie jej szuka’.

Analiza pogtebiona danych
wskazujgcych przyczyne biernosci

i stopnie niepetnosprawnosci® pokazuje,
ze niemal 60% stanowig osoby,

ktore posiadajg lekki i umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci. Jesli

dane te zestawimy z cata populacja
nieposzukujacych racy oséb

z niepetnosprawnosciami wskaznik ten
siega niemal juz 70%.

Dane te przektadajg sie na rynek pracy.
Analizujac strukture pracujacych

0s06b z niepetnosprawnosciami

(530 tys. oséb) widag, ze najliczniej
pracujaca grupa sg osoby

z orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci (60%).
Kolejno s to osoby z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci (32,5%),a 7,9%
ze znacznym. 0,3% stanowity osoby

Z orzeczeniem o niepetnosprawnosci

7 Danitowska S., Gawska A., Tatko A.

.Co wptywa na gotowos¢ do podjecia
zatrudnienia wéréd niepracujacych oséb

z niepetnosprawnosciami?”; Fundacja
Aktywizacja, Warszawa 2023 r.

8 BAEL; Osoby niepetnosprawne bierne
zawodowo w wieku 16-74 lata wedtug
wybranych przyczyn biernosci i stopnia
niepetnosprawnosci; Il kw. 2023, https://
niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael

wydawanym osobom do 16 roku zycia®.

Niepracujace, a poszukujace pracy,
osoby z niepetnosprawnosciami s
petne obaw i maja niska wiare w swoje
umiejetnosci. W procesie poszukiwania
pracy licza na wsparcie zewnetrzne,

w tym organizacji pozarzagdowych.
Jednoczesnie spora grupa osob

jest zdeterminowana, aby podja¢
zatrudnienie, gdyz uwaza, ze bycie
pracowniczka lub pracownikiem

jest niezwykle wazne. Osoby

z niepetnosprawnos$ciami wskazuja, ze
praca nadaje sens ich zyciu, powoduje,
Ze czuj3 sie czescig spoteczenstwa

i stanowi o ich podmiotowosci'.

Czesciowe wyniki z badania "Strategie
zatrudnieniowe pracodawcéw
prywatnych w Polsce”"" pokazuja,

ze relatywnie mato firm posiada

i publikuje strategie réznorodnosci
lub zatrudnieniowe. 79% badanych
nie umieszcza na swojej stronie
internetowej informacji o tym, ze
posiada dokument opisujacy polityke
réznorodnosci firmy. Nie wszyscy

9 Gawska A. (oprac.), Liczba ubezpieczonych
0s6b z niepetnosprawnos$ciami, wynagrodzenia
0s6b z niepetnosprawnos$ciami, w tym

z prawem do renty, wynagrodzenia os6b

z niepetnosprawnos$ciami na podstawie danych
pozyskanych z ZUS, Warszawa 2022 .

10 DanitowskaS., Gawska A., Tatko A.

»Co wptywa na gotowo$¢ do podjecia
zatrudnienia wsrdd niepracujacych oséb

z niepetnosprawnos$ciami?”; Fundacja
Aktywizacja, Warszawa 2023 1.

11 Przedstawione wyniki pochodza z analizy
desk research strategii zatrudnieniowych 300
pracodawcéw prywatnych.

z pracodawcow, ktérzy informuja

o posiadaniu polityki réznorodnosci
publikujag dokument na swoich stronach
WWW - na ten krok decyduje sie 83%
podmiotéw.

Warto takze podkresli¢, ze
zidentyfikowane w procesie

badania dokumenty w wiekszosci

sq 0go6lnymi opisami dziatan

z obszaru réznorodnosci, CSR czy
niepetnosprawnosci. Wiekszos¢

z nich nie traktuje kategorii os6b

z niepetnosprawnosciami jako odrebnej
kategorii grupy réznorodnej, ale jako
element szerokiej grupy, wsrod ktoérej
znajduja sie osoby o réznej ptci, wieku,
orientacji seksualnej czy wyznaniu.

Jednoczesnie sam aspekt
réznorodnosci, ktéry

Z pewnoscia jest istotny dla os6b

z niepetnosprawnosciami, wydaje
sie by¢ szczegélnie wazny dla oséb
mtodych, a tych jest coraz wiecej
na rynku pracy. Zgodnie z wynikami
State of the Candidate Survey'? -
badania przeprowadzonego przez
firme Monster w 2020 . az 83%
0sob mtodych, reprezentujacych
tzw. pokolenie Z deklaruje silne
przywigzanie do réznorodnosci

i inkluzywnosci. To wtasnie tymi
wartosciami wielu z nich kieruje
sie przy wyborze miejsca pracy.

12 https://hiring.monster.com/resources/
blog/monsters-2020-state-of-the-candidate-

infographic/

Potwierdzaja to wyniki badania PwC'3,
ktére wskazuja, ze 65,5% mtodych
0séb przed ztozeniem aplikagji
sprawdza firmowe wartosci. Mtodzi
szukaja tez informacji o konkretnych
dziataniach podejmowanych przez
organizacje. Prawie potowa badanych
(49,9%) sprawdza zaangazowanie
spoteczne firmy i to, w jaki sposob
reaguje ona na aktualne wydarzenia.
Wsrod wartosci, z ktérymi mtodzi sie
identyfikuja s3: sSrodowisko naturalne,
przedsiebiorczos¢ oraz réznorodnosc.
Mtodzi wysoko cenig swéj dobrostan,
zwtaszcza psychiczny i spoteczny.
Ponad potowa z nich woli work-life
balance od wysokich zarobkéw. Wazne
sg dla nich dobra atmosfera w pracy,
brak konfliktéw oraz wspierajacy
przetozeni.

13 ,Mtodzi Polacy na rynku pracy. lll edycja
badania maj 2022", PwC Polska, maj 2022.

11
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| Cel badania, pytania badawcze

Celem badania jest identyfikacja
kluczowych obszaréw polityki
réznorodnosci oraz elementéw
ogtoszen o prace, na jakie zawracaja
uwage poszukujgce pracy osoby

z niepetnosprawnosciami, a ktére
ksztattujg wizerunek pracodawcy w ich
oczach.

Kluczowe pytania badawcze:

-~ Najakie informacje zwracaja
uwage poszukujace pracy osoby
z niepetnosprawnosciami?

~ Jakie elementy réznorodnosci s

| Ankieta CATI

Badanie ankietowe zostato
przeprowadzone wsréd niepracujacych
klientek i klientéw Fundacji bedacych
w trakcie badania, w procesie
aktywizacji zawodowej. Kwestionariusz
ankiety zawierat tacznie 19 pytan

(w tym tzw. pytania metryczkowe)

wazne dla tej grupy?
Dodatkowe pytania badawcze:

— Jakich informacji w ogtoszeniach
o prace poszukujg osoby
z niepetnosprawnosciami?

—~ Co powinno zawierac idealne
ogtoszenie o prace?

—~ Najakie informacje
o pracodawcy zwracajg uwage
poszukujace pracy osoby
z niepetnosprawnosciami?

i byt podzielony na bloki tematyczne
odpowiadajace nastepujacym pytaniom
badawczym:

- doswiadczenie zawodowe,

— aktywnos$¢ w poszukiwaniu za-
trudnienia.

Zogniskowany wywiad grupowy

W ramach niniejszego badania
przeprowadzono réwniez 6

zogniskowanych wywiadéw grupowych.

W wywiadach (ang. Focused Group
Interview) wziety udziat poszukujace
pracy osoby z niepetnosprawnosciami

- klientki i klienci Fundacji Aktywizacja.
Wywiady zrealizowano w Oddziatach
i Filiach Fundacji Aktywizacja

| Analiza danych zastanych

Analiza danych zastanych
przedstawiona w pierwszej czesci
niniejszego raportu stanowi wazny
kontekst podejmowanej tematyki
badawczej. Skoncentrowata sie
wokot danych obrazujacych problem
braku aktywnosci zawodowej oséb

z niepetnosprawnosciami oraz ich
oczekiwan wobec réznorodnosci jako
elementu zarzadzania zespotem.
Wykorzystano takze wyniki analizy
desk research przeprowadzonej

w ramach badania pt. "Strategie
zatrudnieniowe pracodawcow
prywatnych w Polsce”. Celem tego
dziatania byto zaprezentowanie dziatan
podejmowanych przez pracodawcéw
w zakresie budowania zespotu
réznorodnego'.

14 W chwili realizacji niniejszego badania
badanie Strategii zatrudnieniowych byto
procesie realizacji. Badanie realizowane jest
przez Fundacje Aktywizacja w partnerstwie
z Fundacja Idea Rozwoju.

w Bydgoszczy, Lublinie, Opolu,
Poznaniu, Rzeszowie i Warszawie.
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Triangulacja metodologiczna

W badaniu wtasciwym wykorzystano
kilka technik badawczych. W celu
zgromadzenia rzetelnych i doktadnych
informacji zastosowano technike
ankiety CATI, zogniskowanego wywiadu
grupowego oraz analize danych
zastanych, co potwierdza zastosowanie
tzw. triangulacji metodologicznej.
Wymienione techniki uzupetniaty sie

i pozwolity przedstawic specyfike
zagadnienia zatrudniania oséb

z niepetnosprawnosciami zaréwno po
stronie popytowej, jak i podazowej
rynku pracy. Pozyskany w ten sposéb
materiat badawczy okazat sie niezwykle
wartosciowy z punktu widzenia

analizy sytuacji niepracujacych oséb

z niepetnosprawnosciami na rynku
pracy i zidentyfikowania obszaréw
dziatan po stronie pracodawcéw
najbardziej oczekiwanych przez
poszukujace zatrudnienia osoby

z niepetnosprawnosciami.

Osoby z niepetnosprawnosciami zyskuj3
coraz wiekszg samoswiadomos¢ na rynku
pracy. Rosnie ich poczucie bycia cennym
pracownikiem - nie takim, za ktorym idzie
tylko orzeczenie, ale takim, za ktorym idzie
wiedza i doswiadczenie. Zmiana ta jest
waznym punktem zwrotnym

w tworzeniu sie inkluzywnego srodowiska
pracy, ktoére ksztattujg same osoby

z niepetnosprawnosciami.

(Agata Gawska, senior ekspertka ds. rynku pracy)
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W badaniu wziety udziat:

- osoby z niepetnosprawnosciami
biorace udziat w badaniu
ankietowym (CATI) — 732 osoby,
w dalszej czesci raportu okreslani
respondentami,

- osoby z niepetnosprawnosciami

biorace udziat w zogniskowanym
wywiadzie grupowym (FGI) — 38
0so6b, w dalszej czesci raportu
okreslani uczestniczkami,
uczestnikami, rozmoéwczyniami,
rozmowcami.

Proba badawcza — badanie ankietowe

(CATI)

W badaniu udziat wzieto 732 osoby
z niepetnosprawnosciami bedace
w procesie poszukiwania zatrudnienia.

Ptec

Wiekszos¢ badanych stanowity kobiety
(53%).

28% 27%

Wiek

Badane osoby byty w réznym wieku,
przy czym podobny udziat zanotowano
w grupach wiekowych pomiedzy 15
a49r.z. (od 25% do 28%). Najmniejsza
grupe stanowity osoby powyzej 50 roku
zycia - 20% badanych.

25%
20%

15-29 lat 30-39 lat

Wykres 1. Wiek os6b badanych (N=732)
Zrédto: Opracowanie witasne.

40-49 lat 50 + lat

Stopien niepetnosprawnosci

WSrod oséb biorgcych udziat
w badaniu znaczng czes$¢ stanowity
osoby z umiarkowanym stopniem

19%

lekki

niepetnosprawnosci (69%), kolejno ze
stopniem lekkim (19%) oraz znacznym
(12% badanych).

12%

~ Znhaczny

69%

umiarkowny

Wykres 2. Stopien niepetnosprawnosci oséb badanych (N=732)

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Rodzaj niepetnosprawnosci

Osoby badane reprezentowaty
wszystkie rodzaje niepetnosprawnosci,
przy czym najliczniej reprezentowana
grupa to:

—~ 02-P-choroby psychiczne — 31%,
—~  05-R-uposledzenie narzadu
ruchu — 19%,

—~ 10-N - choroby neurologiczne -
12%.
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Wyksztatcenie 13% 1%

8%
7%
Najwieksza grupe badanych stanowity (37%), nastepnie wyzszym (29%) oraz 399 215
(] (]
osoby z wyksztatceniem Srednim zawodowym (18%).
wieé miasto do miasto miasto miasto miasto
20 tys. powyzej 20 powyzej 50 powyzej 100 powyzej 100
tys.do50 tys.do 100 tys.do 500 tys.do 500
policealne - 99, .. . . ,
Wykres 4. Miejsce zamieszkania os6b badanych (N=732)
Zrédto: Opracowanie witasne.
gimnazialne . 2%
bodstawowe - 5o Czas pozostawania bez pracy
Czas pozostawania bez pracy w badanej powyzejroku do 2 lat (20%). W badane;j
niepetne podstawowe P 1% grupie byt rézny. Najliczniejsza grupa grupie 11% stanowity osoby, ktére

nie pracowata do roku (49%) oraz jeszcze nigdy nie pracowaty.

Wykres 3. Wyksztatcenie oséb badanych (N=732) nigdy jeszcze

Zrédto: Opracowanie wtasne. nie pracowatam/
pracowatem

do roku 49%
Miejsce zamieszkania

powyzej roku-2 lata

Osoby biorace udziat w badaniu Wiekszos¢ badanych zamieszkiwata

zamieszkiwaty w catej Polsce, przy miasta od 100-500 tys. mieszkancéw powyzej 2-5 lata
czym najwiecej w wojewddztwach: (39%). Najmniej oséb pochodzito z

podlaskim (13%), podkarpackim (12%),  miast 50-100 tys. mieszkancéw (7%). powyzej 5-10 lat
wielkopolskim (11%), slaskim (10%) i

todzkim (10%). powyzej 10 lat

Wykres 5. Czas pozostawania bez pracy w badanej grupie (N=732)
Zrédto: Opracowanie wtasne.




Proba badawcza - zogniskowany wywiad
grupowy (FGI)

W wywiadach wzieto udziat 38

0s06b z niepetnosprawnosciami
poszukujacych pracy. Wiekszos¢ z nich
stanowity kobiety (52,6%).

Grupa byta zréznicowana wiekowo.
Najwiecej uczestniczek i uczestnikow
byto w wieku 30-39 lat (34,2%) oraz
w wieku 40-49 lat (29%).

Wiekszos$¢ legitymowata sie
orzeczeniem o stopniu umiarkowanym
(71%), przy czym najliczniejszg grupe
stanowity osoby z niepetnosprawnoscia
orzeczong z uwagi na choroby
psychiczne (37%) oraz
niepetnosprawnosc¢ sprzezong (24%).

Uczestniczki i uczestnicy FGI najczesciej
posiadaty i posiadali wyksztatcenie
wyzsze (44,7%) oraz Srednie (29%).

Osoby badane zamieszkiwaty
najczesciej w duzych miastach od 100
do 500 tys. mieszkancow (39,5%).
Réwnie liczne grupy stanowili
mieszkancy matych miast do 20 tys.

i miast powyzej 500 tys. (po 18,4%).

Aspekt roznorodnosci jest juz coraz czesciej
wskazywany przez osoby pracujace lub
poszukujgce pracy jako kluczowa wartosg,
pewien oczekiwany standard minimum, ktory
powinien spetnia¢ kazdy odpowiedzialny

i zaangazowany pracodawca. Zatrudnianie
0sOb z niepetnosprawnosciami jest Swietnym
przyktadem tego, jak mozna te wartos¢
budowa¢ w praktyce. Zbudowany w ten
sposob, bardziej adaptacyjny zespot, otwarty
i wrazliwy na potrzeby otoczenia oraz
klientek i klientow, to wielki zasob, po ktory
biznes powinien siegnac¢ jak najszybciej.

(Sylwia Danitowska, Wiceprezeska Fundacji

Aktywizacja)
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Powody pozostawania bez zatrudnienia
przez osoby z niepetnosprawnosciami

Respondentki i respondenci objeci
badaniem CATI w chwili realizacji
badania pozostawali bez pracy i byli

w procesie aktywizacji zawodowe;.
Powody utraty, czy rezygnacji z pracy
byty réozne. Najczesciej wskazywano, ze
byto to zwolnienie przez pracodawce
(36%). Wérdd innych przyczyn utraty
pracy pojawit sie réwniez brak
przedtuzenia umowy zawartej na czas

pogorszyta sie moja sytuacja zdrowotna

zostatam/zostatem zwolniona/zwolniony
i nie moge znalez¢ nowej pracy

musiatam/musiatem zaopiekowac sie osoba
zalezng (mate dziecko/dorosta osoba
niesamodzielna/wymagajgca wsparcia

ztozytam/ztozytem wypowiedzenie,
poniewaz nie chciatam/chciatem dtuzej
pracowac u tego pracodawcy

inna przyczyna

|

]

okreslony czy upadtos¢ pracodawcy,
ale takze che¢ kontynuowania edukacji,
brak mozliwosci awansu i wzrostu
wynagrodzenia, konflikty z pracodawca
lub w zespole, zmiana miejsca
zamieszkania, a takze rezygnacja

z pracy spowodowana zmiang
warunkéw zatrudnienia lub poczucia
braku optacalnosci pracy.

31%

36%

4%

11%

18%

Wykres 6. Gtowne powody pozostawiania bez pracy (N=732)

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Warto zwréci¢ uwage, ze pogorszenie
stanu zdrowia warunkujace przerwanie
zatrudnienia wystepowato w réznych
grupach wiekowych. Najmniej wskazan
na problemy zdrowotne jako powodu
rezygnacji z pracy dotyczyto grupy
wiekowej 15-29 lat (17,2%).

60% badanych, ktérzy wskazali za
przyczyne utraty pracy problemy
zdrowotne, pozostawato poza rynkiem
pracy powyzej 10 lat.

Respondentki i respondenci wskazali
dziatania, jakie podejmuja, aby znalez¢
prace. Najczesciej wskazywali na to,
ze korzystaja i licza na wsparcie w tym
procesie ze strony Fundacji (77%).
Wynik ten potwierdzajg wczesniejsze
badania Fundacji Aktywizacja, z ktérych
wynika, ze poszukujace pracy osoby

z niepetnosprawnosciami w duzej
mierze licza na wsparcie innych
instytucji czy oséb.

Osoby powyzej 50 roku zycia stanowity
mniejszo$¢ wérdd osob, ktdre same
rezygnowaty z zatrudnienia, poniewaz
nie chciaty juz dtuzej pracowac

u danego pracodawcy (17,6%).

W pozostatych grupach wiekowych
udziat badanych rezygnujacych z pracy
byt podobny.

Osoby, ktére ztozyty wypowiedzenie
pozostawaty bez zatrudnienia
najczesciej do roku (70%).

Dziatania podejmowane przez osoby
z niepetnosprawnosciami
w celu znalezienia zatrudnienia

Dodatkowo znalezienie pracy utrudnia
im niska wiara w swoje umiejetnosci'®.

15 Danitowska S., Gawska A., Tatko A. ,Co
wptywa na gotowos$c¢ do podjecia zatrudnienia
wsrod niepracujacych oséb z niepetnosprawno-
$ciami?”; Fundacja Aktywizacja, Warszawa 2023.
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licze na wsparcie innych instytucji

szukam pracy wsrod rodziny/znajomych

samodzielnie przygotowuje i sktadam
dokumenty aplikacyjne — CV, list
motywacyjny

szukam ogtoszen o prace, ale potrzebuje
wsparcia w przygotowaniu dokumentéw
aplikacyjnych (CV i list motywacyjny)

licze na wsparcie Fundacji Aktywizacja
w dziataniach zwigzanych z szukaniem
pracy (szukanie ogtoszen, przygotowanie
dokumentéw aplikacyjnych, ich wysytka)

-

12%

39%

44%

61%

77%

|

Wykres 7. Dziatania, jakie podejmuja osoby z niepetnosprawnosciami pozostajace

w procesie aktywizacji zawodowej w celu znalezienia pracy (N=732) (wielokrotny wybor)

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Respondentki i respondenci czesto

deklarujg, ze poszukuja jakiejkolwiek

pracy (34%), wptyw na to ma niski
status materialny, determinowany

34%

czesto podwyzszonymi kosztami
funkcjonowania wynikajgcymi z faktu
bycia osoba z niepetnosprawnoscia.

52%

14%

jakiejkolwiek (nie mam
to dla mnie znaczenia,
potrzebuje pracy)

zgodnej z moim
wyksztatceniem

zgodnej z moimi
kompetencjami/
doswiadczeniem

Wykres 8. Rodzaj poszukiwanej pracy przez osoby z niepetnosprawnosciami bedace

w procesie aktywizacji zawodowej (N=732)

Zrédto: Opracowanie wtasne.

52% badanych poszukuje pracy
zgodnej ze swoimi kompetencjami lub
doswiadczeniem zawodowym.

Osoby poszukujgce pracy najczesciej
wskazywaty, ze szukaja jej w serwisach
dedykowanych ofertom pracy lub

w innych serwisach ogtoszeniowych.
Najczesciej podejmuja te dziatania

w Internecie.

na profilach dedykowanych ofertom pracy
(np. pracuj.pl, infoPraca.pl)

w serwisach typu OLX

na stronach internetowych pracodawcéw

w prasie

w Internecie i w serwisach lokalnych

wsréd znajomych

w Powiatowym Urzedzie Pracy

z ofert przedstawionych mi przez
specjaliste/tke Fundacji Aktywizacja

Osoby badane w pytaniu o miejsce,
gdzie poszukuja pracy (pytanie
wielokrotnego wyboru) wskazywaty
najczesciej na 2 do 3 zrédet.

24%

I

26%

9%

1%

10%

7%

17%

2
X

Wykres 9. Miejsca, gdzie osoby z niepetnosprawnos$ciami bedace w procesie aktywizacji

zawodowej najczesciej szukajag ofert pracy (mozliwos¢ wielokrotnego wyboru) (N=732)

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Uwage zwraca niski odsetek

0s6b korzystajacych ze wsparcia
Powiatowych Urzedéw Pracy.

Dane w tym zakresie pokrywaja

sie z wczesniejszymi wynikami

badan realizowanych przez

Fundacje Aktywizacja. Osoby

z niepetnosprawnosciami czesto
wskazujg, ze nie majg zaufania do
Urzeddw Pracy lub, ze zostaty tam

zle potraktowane: ,Urzad Pracy nie
wspierat mnie. Pan powiedziat, ze tylko
praca fizyczna i on pracy dla mnie nie
ma”. (kobieta, wiek: 30-39 lat, bez pracy
od ponad roku)'®

Niska skuteczno$¢ dziatan

PUP w odniesieniu do oséb

z niepetnosprawnosciami i brak

wiary w sprawczos$¢ ww. instytucji
podnoszono réwniez w niniejszym
badaniu podczas FGI. Uczestniczki

i uczestnicy wskazywali, ze szukaja
pracy gtéwnie na portalach
internetowych dedykowanych ofertom
pracy tj. pracuj.pl, olx.pl. Osoby badane
korzystaty takze z lokalnych portali

- powiatowych czy miejskich, gdzie
mozna znalez¢ oferty pracy.

16 DanitowskaS., Gawska A., Tatko A., Co wpty-

wa na gotowosc¢ do podjecia zatrudnienia wsrod
niepracujacych oséb z niepetnosprawnos$ciami?,
Fundacja Aktywizacja, Warszawa 2023.

Uczestniczki i uczestnicy wskazywali
takze, ze szukajg pracy na stronach
internetowych konkretnych firm

z danej branzy lub poprzez wpisywanie
w wyszukiwarke internetowa nazwy
danego stanowiska. Zdarzaja sie

takze sytuacje, kiedy szukali pracy
bezposrednio, np. poprzez osobiste
rozwozenie swojego CV do wybranych
pracodawcow. Do poszukiwania pracy
uczestnicy FGI wykorzystuja takze mapy
(np. google), co pozwala im znalez¢
pracodawcow w okreslonej okolicy,
najczesciej blisko miejsca zamieszkania.
W tym miejscu warto podkresli¢, ze
aspekt bliskosci pracy od miejsca
zamieszkania byt istotng preferencja
wsrod oséb badanych. Relatywnie
rzadko korzystano ze wsparcia
znajomych w poszukiwaniu pracy.

Czego osoby z niepetnosprawnosciami
poszukujg w przysztym miejscu pracy?

Respondentki i respondenci
poszukujacy pracy zwracajg szczegolna
uwage na to, by w przysztej pracy
panowata przyjazna atmosfera

(70%). Uznawanie dobrej atmosfery

w pracy jako jednego z wazniejszych
parametréw zatrudnienia potwierdzaja
rowniez inne realizowane badania
wsrod pracujacych i poszukujacych
pracy oséb z niepetnosprawnosciami'’.

Warto takze zwréci¢ uwage, ze
bardzo wazny dla oséb poszukujacych
pracy, jest szacunek ze strony osoby
przetozonej (54%) i zrozumienie

dla niepetnosprawnosci (44%).

To, co zwraca szczegblng uwage

i rowniez koreluje z wczesniejszymi
wynikami badan Fundacji Aktywizacja,
to wskazywanie wysokosci

zarobkoéw dopiero jako 4z 7
ocenianych aspektéw zatrudnienia
pracowniczek i pracownikéw

z niepetnosprawnosciami.

17 Gawska A., Tatko A., Jak ksztattujg swoja
kariere zawodowa pracujace osoby z niepetno-
sprawnosciami?, Fundacja Aktywizacja, Warsza-
wa 2023.
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szacunek przetozonej/przetozonego _ 54%
coreteey P
wysokie zarobki _ 38%
szacunek zespotu pracowniczego _ 32%
mozliwos$¢ rozwoju zawodowego - 20%
ciekawe zadania - 14%

inne P 2%

Wykres 10. Istotne parametry zatrudnienia w opinii oséb z niepetnosprawnosciami

biorgcych udziat w procesie aktywizacji zawodowej (N=732) (wielokrotny wybér)

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Analiza wynikéw badania pokazata
wystepujaca korelacje pomiedzy
stopniem niepetnosprawnosci

a stopniem istotnosci kwestii
otwartosci, akceptacji i zrozumienia
dla niepetnosprawnosci. Na te kwestie
w najwiekszym stopniu zwracaty
uwage osoby ze znacznym stopniem

niepetnosprawnosci.

Wsréd innych elementéw, na

jakich zalezy badanym, najczesciej
wskazywano bliskos¢ pracy od miejsca
zamieszkania.

34

Respondentki i respondenci szukajac
ofert pracy zwracajg uwage na wiele
czynnikéw, z ktérych najwazniejszym
jest wynagrodzenie oraz zakres zadan
na stanowisku pracy. Za najmniej
istotne osoby ankietowane uznaty
informacje o mozliwosci udziatu

w szkoleniach i innych Formach
wspierajacych rozwoéj zawodowy.
Wybér dwdch najwazniejszych kwestii

2. Zakres zadan na stanowisku.

3. Bliskos¢ miejsca pracy od
miejsca zamieszkania.

4. Informacja
o otwartosci pracodawcy
na zatrudnianie oséb

najwazniejsze

z niepetnosprawnosciami.

%

Mozliwos¢ pracy zdalne;.

6. Informacja w ogtoszeniach
o prace o benefitach.

1. Informacje o wynagrodzeniu.

Na jakie istotne elementy dotyczace
przesztego zatrudnienia zwracajg uwage
osoby poszukujace pracy?

(wynagrodzenie, zakres zadan) wynika
w gtéwnej mierze z pragmatyzmu.

O ile osobom z niepetnosprawnosciami
zalezy na atmosferze, szacunku
przetozonego i wspotpracownikow
(patrz podrozdziat 4.3), to pierwsza
kwestia, na jakg zwracajg uwage

w procesie poszukiwania pracy jest
wynagrodzenie oraz zakres zadan.

7. Informacja o dziataniach,
jakie podejmuje pracodawca
w celu wprowadzenia do
zespotu nowej osoby (np.
mentoring).

8. Sposéb przeprowadzenia

rekrutagji.

9. Deklaracja mozliwosci \L
awansu.

10. Dostepnos¢ miejsca pracy. 3

11. Informacja o mozliwosci =
udziatu w szkoleniach D,
i innych formach s
wspierajacych rozwoj ﬂ
zawodowy. f=D

Rysunek 1. Ocena waznosci wybranych warunkéw zatrudnienia (N=732)

(od najwazniejszej: 1 do najmniej waznej: 11)

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Podczas badania FGI poruszany byt
aspekt braku wiedzy i utrzymujace
sie wérod pracodawcow stereotypy
0 nizszej wydajnosci pracy, czy
mniejszego zaangazowania w prace
0s0b z niepetnosprawnosciami.

Nadal nie ma spotecznej
sSwiadomosci, ze osoby
niepetnosprawne moga robic tyle
samo, co petnosprawne i nie maja
z tym problemu, a czesto jest tak,

Informacje ujete w ogtoszeniach

o prace u danego pracodawcy stanowity
dla oséb z niepetnosprawnosciami
istotne zrédto wiedzy nie tylko

o rodzaju stanowiska pracy i zadan

na nim przewidzianych, ale tez

o warunkach zatrudnienia i pracy

u danego pracodawcy. Tre$¢ ogtoszenia
determinuje decyzje o aplikowaniu.
Wedtug respondentek i respondentow
kluczowymi informacjami w ogtoszeniu
0 prace sa:

— zakres zadan na stanowisku pracy
(76%),

— informacja o wysokosci

ze przyktadaja sie bardziej do pracy
niz osoby petnosprawne, bo wiedzj,
Zze muszg sie bardziej starac.

To podejscie potwierdzajg wyniki
badania ,Strategie zatrudnieniowe
pracodawcow prywatnych w Polsce”.
Pracodawcy wcigz czesto nie

maja wiedzy o tym, ze osoby

z niepetnosprawnosciami moga
pracowac, a takze sg petni obaw

i stereotypow.

Jakich informacji osoby
z niepetnosprawnosciami szukaja
w ogtoszeniach o prace?

wynagrodzenia (68%)8.

Wynik ten potwierdzajg uczestnicy

FGI - stwierdzili oni, ze przy wyborze
ofert pracy gtéwnie zwracajg uwage

na zakres obowigzkéw na danym
stanowisku. Zauwazyli takze, ze istotny
jest poziom stanowiska w strukturze
firmy, na ktore sie aplikuje. Wyraznie
podkreslano tez, ze istotna jest forma
zatrudnienia. Jako preferowanga
wskazywano najczesciej umowe

o prace. Uczestniczki i uczestnicy
podkreslali takze, ze bardzo wazne jest
dla nich wynagrodzenie oraz to, czy
praca jest zmianowa. W odniesieniu

18 Pytanie z mozliwoscig wielokrotnego
wyboru.

do wynagrodzenia zwrécono uwage
na jego jakos$¢, rozumiang jako
uczciwe wynagrodzenie za uczciwg
prace. Dodatkowo wskazano,

ze wynagrodzenie nie moze by¢
oparte o tzw. ,,system kopertowy”
czyli sytuacja przekazywania czesci
wynagrodzenia do reki, poza umowa.
Rozmoéwczynie i rozmoéwcy zauwazali,
ze sg rejony w Polsce, w ktérych
pracodawcy stosujg model taczonego
wynagradzania, tj. oferowania
podstawowego wynagrodzenia

na poziomie ptacy minimalnej (tj.
zgodnego z zawarty umowa) oraz
uzupetniania jej dodatkowa kwota

w gotéwce, ktéra nie stanowi
formalnego wynagrodzenia. Kwestia
wysokosci wynagrodzenia budzita duzo
emocgji.

Jezeli ktos$ chce zatrudnic osobe
niepetnosprawng to za najnizszg
krajowa. I to jest niefajnie.

Czym sie rozni osoba, ktoéra
skonczyta pedagogike i jest
osob3 z niepetnosprawnoscia

i chce is¢ do przedszkola od osoby
petnosprawnej? Niczym sie nie
rézni. Przeciez dostaje taki sam
dyplom, wyglada on tak samo,

nie jest w nim napisane, ze to
osoba z niepetnosprawnoscia. To
dlaczego na starcie (...) dostajesz
najnizszy krajowa?.

Dla 1/3 oséb biorgcych udziat
w badaniu ankietowym istotna byta

informacja o tym, czy pracodawca

jest otwarty na zatrudnianie oséb

z niepetnosprawnosciami, a co 4 osoba
zwracata uwage na to, czy w ogtoszeniu
jest informacja o mozliwosci pracy
zdalnej.

Za najmniej istotne elementy
ogtoszenia uznano:

— informacje w ogtoszeniach
dotyczace benefitéow,

~ informacje o mozliwosci udziatu
w szkoleniach i innych formach
wspierajacych rozwoéj zawodowy,

— informacje o dziataniach, jakie
podejmuje pracodawca w celu
wprowadzenia do zespotu nowej
osoby (np. mentoring),

~ sposéb przeprowadzenia
rekrutacji — np. elastyczne
godziny spotkania, mozliwos¢
odbycia rozmowy online,
mozliwos¢ skorzystania
z ttumacza jezyka migowego,
przygotowanie materiatow,
testow w formie dostepnej — druk
powiekszony itp.),

— deklaracje mozliwosci awansu.

Uczestniczki i uczestnicy badania FGI
zwracali uwage na uktad ogtoszen

o prace —ich czytelnos¢ i tatwosé
znajdowania waznych informagji.
Istotne okazato sie by¢ wskazywanie
w ogtoszeniach o prace przebiegu
procesu rekrutacji, np. informacja

o kolejnych etapach rekrutacjiiich
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zakresie.

Zwracano takze uwage, aby

w ogtoszeniach o prace, pracodawcy
wprost wskazywali, ze na dane
stanowisko moze aplikowac osoba

z niepetnosprawnoscia.

Rzadko jest taka informacja,
ja sie nie spotkatam, ze oferty
pracy s3 odpowiednie dla os6b
z niepetnosprawnosciami.

Wskazano takze, ze ujecie

w ogtoszeniach zachet do aplikowania
przez osoby z niepetnosprawnosciami
stanowi istotny argument za
aplikowaniem do danego pracodawcy
oraz pozytywnym odbiorem miejsca
pracy, jako miejsca przyjaznego tej
grupie oséb.

Gdy zobaczytem ogtoszenie

z koncernu odziezowego z taka
informacja to zrobito mi sie mito.
Poczutem sie dostrzezony.

pracy?

Osoby z niepetnosprawnosciami,
jak wskazano powyzej, zwracaja
uwage w procesie poszukiwania

Podczas wywiadéw wyraznie
artykutowano potrzebe
doprecyzowywania przez pracodawcéw
réznorodnosci oraz objasnienia misji

i wartosci, jakimi kieruje sie dany
pracodawca. Za istotny uznano réwniez
aspekt informowania w ogtoszeniach

o prace o dostepnosci stanowisk

pracy oraz budynkéw i terenéw
przylegajacych, w ktérych pracodawca
ma siedzibe.

Dodatkowa kwestia poruszong przez
uczestnikéw badan FGI byt aspekt
umieszczenia ogtoszenia na stronie
www pracodawcy. Wskazywano, ze
czesto trudno znalez¢ takie ogtoszenie.

Czesto trudno znalez¢ na tych
stronach informacje o ofertach
pracy. Ja musiatem sie troche
nagimnastykowad, zeby co$
znalez¢.

Co biorg pod uwage osoby
z niepetnosprawnosciami poszukujace
zatrudnienia oceniajyc przyszte miejsce

pracy na elementy takie jak
wynagrodzenie, czy zakres zadan na
stanowisku. Jednoczesnie oczekuja,

ze przyszte miejsce zatrudnienia
stworzy przyjazne warunki pracy

z uwzglednieniem szacunku
przetozonych i wspotpracownikow.
Kiedy jednak zapytamy, o to,

w jaki sposob oceniajg oni przysztego
pracodawce, co jest kolejnym
krokiem, po dokonaniu oceny samego

ogtoszenia o prace, mocno wybrzmiewa
kwestia posiadania polityki rownosci
szans i niedyskryminacji. Wazna

takze jest dostepnos¢ oferty pracy

- czyli oferta, ktéra posiada zapisy
zachecajace do aplikowania osoby

z niepetnosprawnosciami.

polityka rownosci szans i niedyskryminacji

oferta pracy dostepna dla 0os6b z niepetnosprawnosciami (oferta
ma zapisy zachecajace do aplikowania osoby z niepetnosprawnoscia,
oferta jest dostepna cyfrowo)

polityka zatrudnienia oséb z niepetnosprawnos$ciami

jasne zasady rozwoju i awansu

pozytywne opinie wsréd znajomych

¢ KK

Rysunek 2. Co jest wazne dla osdb z niepetnosprawnosciami w ocenie przysztego miejsca

pracy? (N=732)
Zrédto: Opracowanie witasne.

Pozytywne opinie o pracodawcy
wsréd znajomych okazaty sie najmniej
istotnym czynnikiem wptywajacym na
oceng przysztego pracodawcy.

Uczestniczki i uczestnicy FGI podkreslali
takze istotnos¢ posiadania polityki

zatrudnieniowej odnoszacej sie do
0s06b z niepetnosprawnosciami.

Uczestniczacy w wywiadach
podkreslali jednoczesnie, ze jest
to zazwyczaj domena duzych firm.
Powyzsze informacje pozostaja
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spojne z wynikami badania , Strategie
zatrudnieniowe pracodawcow
prywatnych w Polsce”. Jak bowiem
wynika z przeprowadzonej analizy
desk research, az 98% pracodawcow,
ktérzy komunikuja posiadanie
polityki réznorodnosci stanowia duze
podmioty, zatrudniajace powyzej 250
pracowniczek i pracownikéw. 84%

z nich prowadzi swoja dziatalnos¢
powyzej 20 lat, a 11% miedzy 16, a
20 lat. Informacje przedstawiane na
stronach internetowych i w mediach
spotecznosciowych pracodawcéw

wskazujg, ze mniejsze przedsiebiorstwa

Czy pracodawca gwarantuje przestrzeganie
praw osob z niepetnosprawnosciami do
skréconego czasu pracy (o ile dotyczy
danej osoby)

Czy pracodawca gwarantuje przestrzeganie
praw oso6b z niepetnosprawnosciami do
dodatkowego urlopu

Czy pracodawca zatrudnia juz os6b
z niepetnosprawnosciami

Czy pracodawca ma polityke dotyczaca
zatrudniania os6b z niepetnosprawnosciami

Czy pracodawca pisze na swojej

stronie www/profilach w mediach
spotecznosciowych, ze jest otwarty na
zatrudnienie os6b z niepetnosprawnosciami

Czy pracodawca oferuje benefity (np. karty
multisport, pakiety zdrowotne, zaktadowy
fundusz $wiadczen socjalnych)

Co pracowniczki/pracownicy pisza
o pracodawcy np. w social mediach

z krétszym okresem prowadzenia
dziatalnosci w znikomym stopniu
komunikuja o posiadanej polityce
réznorodnosci i prowadzonych na co
dzien w tym obszarze dziataniach.

Przed ztozeniem oferty na dane
stanowisko pracy respondenci
najczesciej sprawdzajg, czy pracodawca
gwarantuje przestrzeganie praw oséb z
niepetnosprawnosciami do skréconego
czasu pracy (57%) oraz dodatkowego
urlopu (56%).

57%

]

56%

55%

53%

48%

45%

40%

l

Wykres 11. NajczesSciej wyszukiwane informacje o pracodawcy na etapie poszukiwania

zatrudnienia (N=732)
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przestrzeganie praw oséb

z niepetnosprawnosciami do
skréconego czasu pracy jest szczegélnie
istotne dla oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci — niemal 70% oséb
z tej grupy wskazato, ze sprawdza te
kwestie przed ztozeniem oferty. Osoby
z tym stopniem niepetnosprawnosci
relatywnie czesciej niz inne weryfikuja,
czy dany pracodawca ma juz
doswiadczenie w zatrudnianiu oséb

z niepetnosprawnosciami. Na ten
aspekt wskazato 63% badanych w tej
grupie.

Ponadto zwrécono uwage na fakt,

ze istotne bytoby informowanie

przez pracodawcéw o ewentualnej
wspoétpracy z réznymi instytucjami
Czy organizacjami wspierajacymi
osoby z niepetnosprawnosciami.

W opinii rozméwcow tego typu
informacje pokazuja realng otwartosc
i Swiadomos¢ potrzeb tej grupy
pracowniczek i pracownikow.
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Badanie pokazato, ze najwazniejszym
momentem, w ktérym osoba

z niepetnosprawnoscig nabywa
przekonania do aplikowania na dane
stanowisko pracy jest zapoznanie

sie z ogtoszeniem o prace. To

wtasnie na tym etapie osoby

z niepetnosprawnosciami szukaja
kluczowych informacji na temat
specyfiki danego stanowiska pracy

i pracodawcy. Dobrze przygotowane
ogtoszenie zapewnia zainteresowanie
oferta wiekszej liczby osob.

Poza ogtoszeniem o prace osoby

z niepetnosprawnosciami szukaja
dodatkowych informacji o pracodawcy
w social mediach i na stronie
internetowej pracodawcy.

Poszukujace pracy osoby

z niepetnosprawnosciami oczekuja,
Ze w ogtoszeniu o prace zawarte
beda wszystkie niezbedne informacje
z perspektywy podjecia decyzji o tym,
czy dane miejsce pracy odpowiada

ich potrzebom. Dlatego tez wazne,
by zawierane w nich opisy byty nie
tylko czytelne i przejrzyste, ale tez
wskazywaty na kulture organizacyjna
i otwarte podejscie do zatrudnienia
0s06b z niepetnosprawnosciami. Wéréd
najbardziej pozadanych elementéw
ogtoszen o prace wskazano:

czytelny opis zadan na danym
stanowisku pracy,

rodzaj umowy i poziom
wymaganego zaangazowania

zawodowego (poziom etatu/
liczba godzin),

informacja o przestrzeganiu
przepiséw dot. pracy oséb
z niepetnosprawnosciami,

opis procesu rekrutacji, jego
etapow,

wysokos$¢ wynagrodzenia.

W grupie oséb

z niepetnosprawnosciami

ros$nie potrzeba podejmowania
zatrudnienia adekwatnego do ich
wyksztatcenia, czy kwalifikacji. Osoby
uczestniczgce w badaniu wyraznie
artykutowaty potrzebe pracy na
uczciwych warunkach i za uczciwe
wynagrodzenie. W tym kontekscie
bardzo pozytywnie oceniano
informowanie o proponowanym
wynagrodzeniu na dane stanowisko,
formie zatrudnienia i mozliwosci
elastycznego regulowania czasu i formy
pracy. Jako zdecydowanie negatywne
wskazywano praktyki pracodawcéw,
ktérzy czes¢ wynagrodzenia wyptacaja
w tzw. ,systemie kopertowym”, czyli
jako nieopodatkowanga gotéwke.

Coraz wieksze znaczenie dla

0so6b z niepetnosprawnosciami
zyskuje takze posiadanie polityk
zatrudnieniowych dedykowanych
osobom z niepetnosprawnosciami
lub réznorodnosci jako takiej. Osoby
badane wyraznie podkreslajg, ze
posiadanie polityki to wazny znak
dla oso6b aplikujacych, pokazujacy

podejscie pracodawcy do wdrazanej
strategii zatrudnieniowej. Jednak poza
posiadaniem dokumentu istotne jest
tez realne wdrazanie konkretnych
programéw i komunikowanie

o prowadzonych w tym obszarze
dziataniach. Informacje w tym zakresie
stanowig istotne uzupetnienie
informacji uymowanych w ogtoszeniu
o prace. Informowanie na zewnatrz

o tym, jakie pracodawca podejmuje
dziatania w obszarze zapewnienia
otwartego i inkluzywnego

miejsca pracy oraz zapewniania
dostepnosci miejsca pracy dla oséb

z niepetnosprawnosciami byto
wskazywane jako pozadana, ale nadal
relatywnie rzadka praktyka, na jaka
natrafiajg poszukujace pracy osoby

z niepetnosprawnosciami.

Biorac pod uwage fakt, ze obecnie
najczestszym miejscem poszukiwania
pracy i informacji o pracodawcach
prowadzacych procesy rekrutacyjne
jest Internet, ujmowanie tych
watkéw w prowadzonej polityce
komunikacyjnej i rekrutacyjnej
stanowi wazny krok w budowie marki
pracodawcy jako zaangazowanego

i realnie otwartego na wspotprace

z osobami z niepetnosprawnosciami.
Brak kluczowych informacji

o oferowanych warunkach
zatrudnienia oraz dostepnosci
miejsca pracy zostat uznany przez
osoby z niepetnosprawnosciami za
zniechecajacy do aplikowania.

Osoby uczestniczace w badaniu
zwracaty réwniez uwage na istotne
znaczenie prezentowania innych,
niezwigzanych bezposrednio

z prowadzonym procesem rekrutagji
informacji — np. w zakresie
wspoétpracy pracodawcy z NGO
zajmujacymi sie wsparciem dla

0s6b z niepetnosprawnosciami.
Tego typu informacje réwniez

byty odbierane za wyrazny znak
otwartosci i zainteresowania tematyka
zatrudniania tej grupy oséb.

Za istotny element procesow
rekrutacyjnych uznawano

rowniez sam proces weryfikacji
otrzymanych aplikacji oraz sposéb
organizacji i prowadzenia rozmoéw
rekrutacyjnych. Zapewnienie
dostepnoscii elastycznos¢ w sposobie
organizacji przedmiotowych spotkan
bytyby kolejnym waznym krokiem
zachecajacym do podjecia wspotpracy
z danym pracodawca. Podobng wartos¢
przyznawano znajomosci i wtasciwemu
przygotowaniu do tematu zatrudniania
0s6b z niepetnosprawnosciami,

ktére powinny posiadac osoby
prowadzace ww. procesy rekrutacyjne.
Osoby z niepetnosprawnosciami
zwracaty uwage na koniecznos¢
prowadzenia dziatan podnoszacych
wiedze i Swiadomos¢ pracodawcow

w zakresie zatrudniania oséb

z niepetnosprawnosciami —

zaréwno w aspekcie prawnych, jak

i organizacyjnych uwarunkowan takiej
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wspoétpracy. Przedstawianie ww.
informacji przez pracodawcéw stanowi
nie tylko bezposredniy, istotng zachete
dla oséb z niepetnosprawnosciami,

ale réwniez pomaga osobom

z niepetnosprawnos$ciami w budowaniu
poczucia dostrzegania ich na rynku
pracy i jego otwartosci na potrzeby
wynikajace z niepetnosprawnosci.

Osoby objete badaniem wielokrotnie
wskazywaty, ze nie czuja sie pewnie
w procesie aktywizacji zawodowej, nie
potrafig obiektywnie oceni¢ swojego
potencjatu, przez co wielokrotnie
zanizajg swoje oczekiwania wzgledem
miejsca pracy, aby ich aplikacja

nie zostata odrzucona. W wielu
przypadkach zniechecaja sie do
zaaplikowania z uwagi na bardzo
rozbudowane i wysokie oczekiwania
w stosunku do oséb kandydujacych.
W efekcie trudno im znalez¢ prace,
ktéra bedzie nie tylko adekwatna
doich oczekiwan, ale tez pozwoli im
w dtuzszej perspektywie na rozwéj

zawodowy i sprawdzenie sie na danym

stanowisku.

To co moze wydawac sie oczywiste dla
pracodawcy, Zze gotowosc¢ i otwartosc¢ na
zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscia
wynika wprost z faktu zamieszczenia
ogtoszenia zupetnie takie nie jest dla
potencjalnej kandydatki i kandydata z
niepetnosprawnoscia. Wyrazne wskazanie
w ogtoszeniu na gotowos¢ zatrudnienia
osob z niepetnosprawnosciami, zawierajace
konkretne informacje jest niezbednym
warunkiem do pozyskiwania aplikacji.

(Piotr Sedek, Koordynator projektow aktywizacji

zawodowej)




Rekomendacje dla
pracodawcow




Ponizej prezentujemy rekomendacje dla pracodawcéw do wykorzystania
w procesie zarzadzania réznorodnoscia w miejscu pracy podzielone na
poszczegélne fazy i elementy rekrutacji, zatrudnienia oraz utrzymania w miejscu

pracy.
Rekrutacja

na stronie internetowej oraz w social mediach

poinformuj o tym, ze posiadasz polityke réznorodnosci
zamies¢ polityke réznorodnosci na swojej stronie internetowej

i wykorzystuj ja do budowania swojej marki jako pracodawcy
inkluzywnego

poinformuj o wspétpracy z organizacami pozarzadowymi i opisz Wasze
wspélne inicjatywy

umieszczaj ogtoszenia o prace w widocznym miejscu
w ogtoszeniach o prace

poinformuj o wysokosci oferowanego wynagrodzenia, rodzaju umowy
oraz mozliwosci elastycznego wykonywania pracy (np. pracy hybrydowej,
zdalnej)

doktadnie opisz zakres zadan na stanowisku pracy
poinformuj, ze zachecasz do aplikowania osoby z niepetnosprawnosciami

poinformuj, ze posiadasz polityke réoznorodnosci i wskaz, gdzie jej szukac
lub dotacz link do tego dokumentu

poinformuj o zapewnieniu dostepnosci na etapie rekrutacji

poinformuj o mozliwosci dostosowania miejsca pracy do
niepetnosprawnosci przysztej pracowniczki lub pracownika

poinformuj o swojej Swiadomosci funkcjonownia przepiséw dot. pracy
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz o ich przestrzeganiu

podczas rozmowy rekrutacyjnej

przedstaw zatozenia polityki réznorodnosci

zapewnij o przestrzeganiu zasad okreslonych w prawie dotyczacym
zatrudnienia os6b z niepetnosprawnosciami

Zatrudnienie i utrzymanie zatrudnienia

na stronie internetowej oraz w social mediach

informuj o zatrudnieniu oséb z niepetnosprawnosciami, "chwal" sie liczba
lub odsetkiem oséb z niepetnosprawnosciami w Twoim zespole

w wewnetrznych systemach komunikacji (np. Intranet)

informuj pracowniczki i pracownikéw o tym, ze posiadasz polityke
réznorodnosci

udostepnij polityke réznorodnosci do wgladu

promuj i wdrazaj dziatania podnoszace wiedze i Swiadomos¢ w zakresie
réznorodnosci w miejscu pracy

informuj o wspétpracy z organizacami pozarzadowymi i zachecaj do
uczestnictwa w podejmowanych w takim partnerstwie inicjatywach

dobrostan pracowniczek i pracownikéow

podejmuj inicjatywy wdrazania oséb z niepetnosprawnosciami w zespét
pracowniczy

podejmuj dziatania szkoleniowo-warsztatowe, aby zapozna¢ pracowniczki
i pracownikéw z zagadnieniem réznorodnosci

przestrzegaj przepiséw dotyczacych pracy pracowniczek i pracownikéw

z niepetnosprawnosciami i informuj o tym pozostaty zespot

organizujac wydarzenia integracyjne pamietaj, aby mogty w nich
uczestniczy¢ takze osoby z niepetnosprawnos$ciami
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