Postaw na prace

%

Job Crafting dla Pracodawcy

> Fundacja OPRACOWANIE: ANNA GRUSZCZYNSKA,
Aktywizacja AGNIESZKA JASKIEWICZ-KEtOSOWSKA



Spis tresci

Wprowadzenie do tematu job craftingu 4
Zaangazowanie w prace, a satysfakcja z pracy 7

Job crafting jako odpowiedz na wyzwania
wspoétczesnego rynku pracy 12

Job crafting a tworzenie inkluzywnego srodowiska
pracy 32

Bibliografia 36




POSTAW NA PRACE. PORADNIK

Wprowadzenie do
tematu jOb crqftingu Dynamika zmian szeroko

obserwowanych na zmieniajgcym sie
rynku pracy stawia nowe wyzwania
zaréwno dla pracodawcow, jak

i pracowniczek i pracownikéow. Coraz
wiekszy nacisk ktadziony jest na
indywidualne podejscie do rozwoju
zawodowego i dobrostanu zespotu. Jest
to odpowiedziq na trudnosci, z jakimi
borykajqg sie pracodawcy w utrzymaniu
zaangazowanych zespotow. W swietle
tych zmian pojecie job craftingu zyskuje
na znaczeniu.

Ny,




Wprowadzenie do tematu job craftingu

Zaangazowanhie
Job crafting jest procesem, w ktérym osoby w pra ce, CI satYqu ijCI

zatrudnione aktywnie ksztattujg swoje
stanowiska pracy, dostosowujqgc je do swoich z pra cy
potrzeb, wartosci, umiejetnosci i aspiracji.

Stanowi tym samym odpowiedZ na wyzwania
wspotczesnego rynku pracy, w ktorym
satysfakcja i zaangazowanie pracowniczek

i pracownikéw sq kluczowymi czynnikami
sukcesu organizaciji.




Zaangazowanie w prace, a satysfakcja z pracy

Wielu pracodawcdéw zauwazyto, ze dbajgc

o dobrostan zespotu zyskujq lepszy wizerunek
i przyciggajq talenty, a jednocze$nie budujq
realng odpowiedzialno$¢ spoteczng. Za miare
dobrostanu czesto uznaje sie zaangazowanie
i satysfakcije z pracy. Btednie jednak pojecia te
traktowane sqg zamiennie.

Zaangazowanie w prace

Zaangazowanie w prace odnosi sie do
poziomu energii, entuzjozmu i oddania,
ktére pracowniczka, pracownik wykazuje
w wykonywaniu swoich obowiqzkéw
zawodowych. Przejawia sie poprzez:

pro-aktywng postawe — inicjowanie dziatan
wykraczajgcych poza podstawowe obowigzki;

Motywacje wewnetrzng — che do dziatania
z powodu poczucia sensu i znaczenia pracy;

Zwigzek emocjonalny z pracq - identyfikacje
z celami i wartoSciami organizacji;

Wysokq efektywnos§¢ — gotowos¢ do wtozenia
dodatkowego wysitku w realizacje zadan.

Zaangazowanie jest sciSle powigzane
z osigganiem wynikéw, produktywnosciq
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oraz wytrwato$ciq w obliczu wyzwah. Osoby
zaangazowane nie tylko ,pracujq dla pracy”,
ale tez traktujq jg jako wazny element swojego
zycia zawodowego i osobistego.

Satysfakcja z pracy

Satysfakcja z pracy odnosi si¢ do poziomu
zadowolenia osoby zatrudnionej z réznych
aspektow zwigzanych z wykonywangq pracg,
takich jak wynagrodzenie, warunki pracy,
relacje z przetozonymi i wspdtpracowniczkami,
wspotpracownikami czy mozliwo$¢ rozwoju
zawodowego. Satysfakcja zwigzana jest

z subiektywng ocengq, czy praca spetnia
oczekiwania i potrzeby pracowniczki,
pracownika. W przeciwiefistwie do
zaangazowania nie posiada ona komponentu
energetycznego. Wynika czesto z braku stresu,
dogodnych warunkdéw pracy, czy wdrozonych
przez firme benefitdw. Satysfakcja z pracy moze
by¢ wysoka nawet wtedy, kiedy osoba nie jest
zaangazowana w czynnosci, jakie w tej pracy
wykonuje.

Przyktad:
Osoba zatrudniona jest usatysfakcjonowana

z uwagi na to, ze otrzymuje stabilne warunki
zatrudnienia, odpowiednie wynagrodzenie



Zaangazowanie w prace, a satysfakcja z pracy

10

i pracuje w przyjaznym zespole, ale nie musi
by¢ zaangazowanaq, jesli w jej pracy brakuje
poczucia sensu i motywacji do dziatania.

Badania had zaangazowaniem
w wykonywang prace

Najnowszy raport Instytutu Gallupag, ,State

of the Global Workplace 2024"", dostarcza
aktualnych danych na temat zaangazowania
pracowniczek i pracownikdw na $wiecie.
Wedtug tego raportu, globalny poziom ich
zaangazowania w 2023 roku wyniost 23%,

CO 0znAcza, ze mniej niz jedna czwarta
zatrudnionych na Swiecie jest zaangazowana
W SWojq prace.

W Europie wskaznik ten jest jeszcze nizszy

i utrzymuje sie na poziomie 13%. Sytuacja

w Polsce jest szczegdlnie niepokojgca, poniewaz
zaangazowanie pracowniczek i pracownikdw
spadto do 10%, co oznacza, ze az 90%
pracownikéw nich nie odczuwa zaangazowania
w czynno§ci, ktére wykonuje w ramach pracy.

1 Instytut Galuppa, State of the Global Workplace, www.ahtd.org

1

Niski poziom zaangazowania ma powazne
konsekwencje ekonomiczne. Gallup szacuje, ze
globalnie brak zaangazowania pracowniczek

i pracownikédw prowadzi do utraty 8,9 biliona
dolaréw PKB, co stanowi okoto 9% globalnego
produktu krajowego brutto.

Dodatkowo, raport wskazuje na pogtebiajqcy
sie kryzys zdrowia psychicznego wsréd oséb
zatrudnionych. W 2023 roku 41% pracowniczek

i pracownikdédw na Swiecie doswiadczato
intensywnego stresu w pracy. W Polsce odsetek
ten wynidst 30%, co stanowi spadek o 7 punktow
procentowych w poréwnaniu z 2022 rokiem.



https://www.ahtd.org/files/state-of-the-global-workplace-2024-key-insights.pdf
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Job crafting jako
odpowiedz na
wyzwania
wspotczesnego rynku atymnych diiolan bodsimowarych pre
pracowniczke lub pracownika w celu zmiany

pl‘Cl Cy sposobu postrzegania i rozumienia swojej pracy
oraz wykonywanych w niej zadan.?

Definicja job craftingu

Job crafting jest odpowiedzig na wyzwania,
jakie stojq przed pracodawcami w stworzeniu
swojemu zespotowi takich warunkéw pracy,
ktére rozbudzg w nim che¢ wprowadzania
zmian. Celem tych zmian bedzie dostosowanie
warunkéw pracy do indywidualnych potrzeb

i zasobdw, co w efekcie zaangazuje kazdq

osobe w wykonywane czynnosci. W praktyce
/\ job crafting staje sie narzedziem, ktore
przynosi korzy$ci zarbwno osobie zatrudnionej,
jak i pracodawcy (strategia win-win),
w ktdrej pracodawca zyskuje zaangazowany
zesp6t, a on prace, z ktorq sie identyfikuje
i ktéra pozwala na rozwéj. W procesie tym
pracowniczka, pracownik w sposdb Swiadomy
i samodzielny wspottworzy swojqg prace.
W literaturze pojecie job craftingu najczesciej

2 Wrzesniewski, A., Dutton, J. E., Crafting a job: Revisioning
employees as active crafters of their work, Academy of
Management Review 2001
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ttumaczy sie jako ,przeksztatcanie pracy” czy
Lredefiniowanie pracy”.

Kim jest job crafterka, job crafter
i kto moze Swiadczy¢ te ustuge?

Kazdy, kto chce wzigé odpowiedzialnos¢ za
swoje doswiadczenie zawodowe i pracuje

w Srodowisku, ktére na to pozwala, moze
craftowaé swoje stanowisko pracy.

Aktywne podejmowanie dziatah w kierunku
przeksztatcenia swojej pracy w sposob zgodny
z wtasnymi potrzebami i oczekiwaniami

to elementy job craftingu, ktére mozna
wykorzystac kreujgc swojq indywidualng
Sciezke kariery.

Osoby, ktére profesjonalnie zajmujq sie job
craftingiem pomagajqgc innym w craftowaniu
ich sciezek zawodowych wyrézniajq sie:

1. Empatig i uwaznosciqg — potrafig wstucha¢
sie w potrzeby innych, zrozumie€ ich
motywacje oraz trudnosci.

2. Coachingowym podejsciem — zamiast
narzucac€ rozwigzania, pomagajq innym
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odkrywac ich mocne strony i sposoby na
dostosowanie pracy.

3. Znajomosciq psychologii pracy — rozumiejq
mechanizmy motywacyjne, zaangazowanie
i sposoby radzenia sobie ze stresem.

4. Umiejetnosciq prowadzenia mediaciji
i negocjacji — potrafiqg znalez¢ rozwigzania,
ktére bedq korzystne zarébwno dla
pracowniczki, pracownika, jak i organizacji.

5. Kreatywnosciq w projektowaniu pracy -
widzg nowe mozliwosci i potrafig pomagac
w ich wdrazaniu.

6. Umiejetnosciqg inspirowania — motywujg
innych do przejmowania inicjatywy
i dziatania na rzecz lepszego dopasowania
pracy do siebie.

Job crafterki, job crafterzy nie tylko poprawiajqg
doSwiadczenie pracy, ale takze mogq
pozytywnie wptywa¢ na funkcjonowanie
zespotdw i organizacji, wnoszqc Swieze pomysty
i wigksze zaangazowanie.
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Kto moze petnic€ role job craftera, job crafterki?

1. specjalistki, specjalisci pracujgcy w dziatach
HR oraz doradczynie, doradcy Zawodowi,

2. liderki i liderzy oraz managerki
i managerowie,

3. Coache i doswiadczone w tym kierunku
pracowniczki i pracownicy.

Czynniki wspierajgce stosowanie
job craftingu

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy
Instytut Badawczy w ramach V etapu Programu
Wieloletniego ,Poprawa Bezpieczehstwa

i Warunkdéw Pracy” przeprowadzit badanie,
ktérego celem byta ocena zwiqzkédw pomiedzy
job craftingiem, a zasobami i pozytywnymi
postawami wobec pracy, rozumianymi

jako zaangazowanie w prace. Badanie

zostato przeprowadzone na grupie mtodych
pracownikéw zatrudnionych w bezposrednim
kontakcie z klientem. Badano, ktére czynniki
majqg dodatnie korelacje sprzyjajgce
stosowaniu job craftingu w pracy tych oséb.
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W wyniku otrzymanych rezultatéw jako czynniki,
ktére wspieraty stosowanie wérdd mtodych
pracownikdéw job craftingu wskazano:

1. Dobry stan zdrowia,

2. Przekonanie pracowniczki, pracownika
o wtasnej skutecznosci,

3. Mozliwosci rozwoju pracowniczki, pracownika,
4. Poczucie przewidywalnosci,
5. Poczucie sprawiedliwosci i szacunku,

6. JakoS¢ przywodztwad.

Trzy obszary przeksztatcania pracy

Wyodrebni¢ mozna trzy obszary, w ramach
ktérych mozliwe jest stosowanie przeksztatcania
aspektow swojej pracy. Obszary te to:

3 Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut

Badawczy, tukasz Kapica, tukasz Baka, Andrzej Najmiec, Job
Crafting jako metoda budowania zasobéw i pozytywnych
postaw mtodych pracownikdédw wobec pracy, Poradnik dla
pracownikdédw i pracodawcéw, Warszawa 2022, str. 32.
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1. Przeksztatcanie zadah — pracowniczka,
pracownik moze modyfikowa¢ dziatania
wynikajgce z jego zakresu obowigzkdw
poprzez na przyktad: podejmowanie nowych
inicjatyw stawiajqcych przed nim nowe
wyzwania, zmiang sposobu wykonywania
monotonnych czynnosSci.

O zaletach tego obszaru przeksztatcenia
pracy méwi Magdalena Jakonis, job
crafterka Fundacji Aktywizacja:

Modyfikacji podlegajg zadania, relacje

w pracy czy sposob wykonywania zadan.
Wszystko jednak odbywa sie w granicach
wyznaczonych przez cele organizacyjne. Do
korzysci zastosowania tej formy niewqtpliwie
nalezy: zwigkszenie satysfakciji i efektywnosci
pracowniczki, pracownika oraz wzrost
zaangazowania i autonomii, a takze skupienie
na lepszym wykorzystaniu talentow.

2. Przeksztatcanie relacji — budowanie
pozytywnych relacji z zespotem, co w dalszej
perspektywie przyczyni sie do budowania
korzystnych wiezi.

Niewagtpliwg zaletq tego rodzaju procesu
jest wzmocnienie wspoétpracy i komunikacji
w zespole. Poprawa relacji oraz wzrost
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efektywnosci poprzez lepsze roztozenie
pracy, czy wykorzystanie umiejetnosci
poszczegoblnych pracowniczek, pracownikéw.
W ramach wypracowywania rozwigzan
zesp6t moze zajqg¢ sie takimi zagadnieniami
jak: wspolne dostosowanie rél w zespole,
podziat zadan i odpowiedzialnosci, ktory
bardziej odpowiada kompetencjom lub
zainteresowaniom innych cztonkif, cztonkow
- dodaje Magdalena Jakonis, job crafterka
Fundaciji Aktywizacja

3. Przeksztatcanie poznawcze - zmiana
postrzegania swojej roli, znaczenia
wykonywanej pracy czy wptywu na
organizacje. Jest to dostrzezenie czy nadanie
sensu wykonywanej przez siebie pracy.

Metody job craftingu

Wprowadzenie job craftingu w firmie wymaga
odpowiednich metod, ktére umozliwig
pracowniczkom, pracownikom aktywne
ksztattowanie swoich rol. Ponizej kilka
przyktaddw skutecznych sposobdéw na
wprowadzenie job craftingu w swojej
organizaciji:



1. Szkolenia i warsztaty

Edukacja na temat job craftingu — organizacja
szkolen, ktoére wyjasdniq pracowniczkom,
pracownikom, czym jest job crafting, jakie
korzysci przynosi i w jaki sposéb mozna go
stosowac.

Warsztaty praktyczne — umozliwienie
pracowniczkom, pracownikom prze¢wiczenia,
analizy swojej roli zawodowej oraz identyfikaciji
obszardw, ktére mozna modyfikowaé w swojej

pracy.

2. Indywidualne rozmowy przetozonych
z pracowniczkami, pracownikami

Sesje coachingowe - indywidualne spotkania
z managerkq, managerem lub coachem, aby
pomobc osobie zatrudnionej zidentyfikowag jej
mocne strony, pasje i obszary do zmiany.

Regularne feedbacki — zapewnienie
pracowniczkom i pracownikom przestrzeni
do zgtaszania swoich potrzeb i pomystéw na
modyfikacje pracy.

3. Dostosowanie Srodowiska pracy

Zapewnienie elastycznosci — umozliwienie
osobom zatrudnionym dostosowanie godzin
pracy, priorytetdw zadan lub sposobdéw
realizacji projektow.

Utatwienia technologiczne — wyposazenie
osoby zatrudnionej w narzedzia i technologie,
ktére wspierajq jg w optymalnym wykonywaniu
obowigzkow.

4. Zachecanie do wspoétpracy w zespole

Budowanie zespotéw o zréznicowanych
kompetencjach — promowanie wspbtpracy
miedzy pracowniczkami i pracownikami

o réznych umiejetnosciach, co pozwoli im lepiej
dopasowa¢ zadania do swoich talentéw.

Role rotacyjne — umozliwienie im zamiany

rél w zespole, co sprzyja odkrywaniu nowych
mozliwosci i lepszemu dopasowaniu zadah do
kompetencii.

5. Wigczenie job craftingu do proceséw HR

Indywidualne plany rozwoju — opracowanie
planéw zawodowych uwzgledniajgcych



mozliwosci modyfikaciji rél i rozwijania
umiejetnosci.

6. Promowanie kultury organizacyjnej
sprzyjajgcej job craftingowi

Autonomia w pracy — wspieranie oséb
zatrudnionych w podejmowaniu decyzji
dotyczqcych sposobu wykonywania swoich
obowigzkow.

Docenianie réznorodnosci — budowanie
atmosfery, w ktorej réznorodne podejscia
i sposoby pracy sq mile widziane.

Komunikowanie korzysci — pokazanie, jak

job crafting moze przyczyni¢ sig do rozwoju
zawodowego oraz zwigkszenia satysfakcji oraz
zaangazowania w prace.

7. Przyktad z gory

Przyktad liderek, liderow — managerki,
mmanagerowie, ktérzy stosujq job crafting

i dzielg sie swoimi doswiadczeniami, zachgcajg
pracowniczki, pracownikéw do podejmowania
podobnych dziatah.

Historie sukcesu — dzielenie sie przyktadami
pracowniczek i pracownikdéw, ktdérzy dzigki job

craftingowi osiggneli lepsze wyniki lub wiekszq
satysfakcje z pracy.

Wprowadzenie job craftingu wymaga
potqgczenia edukaciji, wsparcia indywidualnego
i organizacyjnego oraz kultury pracy
sprzyjajgcej zmianom. Kluczowe jest stworzenie
przestrzeni i narzedzi, ktére umozliwiq osobom
zatrudnionym modyfikowanie swojej pracy
zgodnie z ich potrzebami i aspiracjami.
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Korzysci job craftingu dla
pracodawcy

1. Zwigkszenie zaangazowania zespotu

Job crafting pozwala pracowniczkom

i pracownikom dostosowaé swoje obowiqzki

do indywidualnych potrzeb, wartosci

i mocnych stron, co prowadzi do wzrostu ich
emocjonalnego zaangazowania w wykonywanq

prace.

Rezultat: Osoby, ktbérzy czujq, ze ich praca jest
sensowna i dopasowana do nich, sq bardziej
zmotywowane do dziatania.

2. Wyzsza produktywnosé

Osoby, ktére mogq ksztattowaé swoje zadania
i Srodowisko pracy, efektywniej wykorzystujg
swoje umiejetnosci i czas.

Rezultat: Wzrasta wydajnos¢ oséb
zatrudnionych, co przektada sie na lepsze wyniki
organizaciji.
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3. Zmniejszenie rotacji pracowniczek,
pracownikéw

Dzigki wiekszemu zadowoleniu i poczuciu
wptywu na swojq prace, pracowniczki
i pracownicy sq mniej sktonni do zmiany pracy.

Rezultat: Job crafting moze przyczynic sie do
zmniejszenia kosztoéw zwiqzanych z rekrutacjg
i wdrazaniem nowo zatrudnionych oséb

4. Lepsze dopasowanie rol i kompetencji

Job crafting umozliwia dostosowanie zakresu
obowiqzkéw do indywidualnych talentéw
i umiejetnosci.

Rezultat: Organizacja zyskuje zesp ot

bardziej efektywnie wykorzystujgcy swoje
predyspozycje, co pozytywnie wptywa na jakos¢
wykonywanych zadan.

5. Wzrost innowacyjnosci
Elastyczne podejscie do zadah zacheca do
kreatywnego myslenia i poszukiwania nowych

rozwiqgzan.

Rezultat: Organizacja korzysta z wigkszej liczby
pomystéw i Swiezego podejscia do problemow.
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6. Lepsze relacje w zespole

Job crafting wptywa na poprawe relacji
z wspotpracownikami w zespole.

Rezultat: Poprawa wspdtpracy i wzmochnienie
kultury organizacyjne;j.

7. Wigksza odpornosé¢ na wypalenie
zawodowe

Job crafting pozwala unika€ zadan, ktore
mogq prowadzi¢ do nadmiernego obciqzenia
psychicznego oraz wprowadzaé elementy
zwiekszajgce ich komfort i rbwnowage.

Rezultat: Zmniejszenie ryzyka wypalenia
zawodowego i poprawa ogbdlnego dobrostanu
zespotu.
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Korzysci job craftingu dla osoby
zatrudnionej

1. Zwigkszenie satysfakcji z pracy

Lepsze dopasowanie zadah do witasnych
potrzeb i zainteresowan, podnosi zadowolenie
z codziennych obowigzkdéw. Praca staje sig
bardziej angazujgca, co przektada sie na
wyzszq satysfakcje zawodowaq.

2. Wiegksze poczucie sensu i spetnienia

Job crafting pozwala dostrzec znaczenie swojej
pracy i jej wptywu na innych. To poczucie
sensu motywuje i nadaje gtebszy wymiar
wykonywanym obowigzkom.

3. Rozwdj umiejetnosci i kompetenciji

Modyfikowanie zakresu zadah umozliwia
rozwijanie swoich talentéw i zdobywanie
nowych umiejetnosci. Taka aktywnos$¢ pozwala
na rozwoj osobisty i zawodowy.
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4. Zwiekszenie autonomii

Samodzielne ksztattowanie stanowiska pracy
daje wigksze poczucie kontroli nad codziennymi
obowigzkami. Osoba zatrudniona czuje, ze ma
wptyw na swojq rolg, co zwigksza jej pewnosé
siebie i motywacije.

5. Lepsze wykorzystanie mocnych stron

Dostosowanie zadan do swoich predyspozyciji
pozwala na efektywniejsze wykorzystanie
umiejetnosci. Dzigki temu praca staje sie
tatwiejsza i bardziej satysfakcjonujgca, co
przektada sie na lepsze wyniki indywidualne

i grupowe.

6. Redukcja stresu i ryzyka wypalenia
zawodowego

Pracowniczka, pracownik, ktéry ma wptyw na
swojq prace, moze unika¢ zadan szczegdlnie
obcigzajgcych psychicznie lub dostosowywaé
je do wtasnego tempa. To pomaga utrzymac
rbwnowage miedzy wymaganiami, a zasobami,
zmniejszajqc ryzyko wypalenia zawodowego.
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7. Poprawa relacji interpersonalnych

Job crafting umozliwia budowanie bardziej
satysfakcjonujgcych relacji w zespole. Osoba
zatrudniona moze zwigkszy¢€ liczbe interakciji
z osobami, ktére wspierajg go w rozwoju, lub
ograniczy€ kontakty, ktére wywotujq stres.

8. Wigksza elastycznos¢ i odpornos¢ na
zmiany

Dzigki samodzielnemu dopasowywaniu pracy
do swoich potrzeb mozna lepiej adaptowaé
sie do nowych wyzwanh. Osoba korzystajgca

z job craftingu staje sie bardziej odporna na
zmiany, co pozwala jej tatwiej radzi€ sobie

w dynamicznym Srodowisku.

9. Lepsza rownowaga migdzy zyciem
zawodowym a prywatnym

Poprzez modyfikowanie zadan i sposobu pracy
pracowniczka, pracownik moze lepiej zarzqdzac
swoim czasem i obowigzkami. To pomaga

w osiqggnieciu rownowagi miedzy zyciem
prywatnym a zawodowym.
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Job crafting a tworzenie
in kl uzywn ego Wdrozenie i wykorzystywanie modelu job

y . craftingu w procesach zarzgdzania i rozwoju
srod OWISKG pra cy zespotu pozwala uwzglednia¢ unikalne potrzeby
kazdej z zatrudnionych osdb, wynikajqce
z jej roznorodnych doswiadczen, preferencji
czy ograniczen. Wzmacnia to poczucie
przynaleznosci, akceptaciji i sprawiedliwosci,
co jest fundamentem inkluzywnej kultury
organizacyjne;j.

Dzieki tego typu dziataniom:

osoby z niepetnosprawnosciami, borykajqce sie
z trudnosciami czy posiadajgce indywidualne

potrzeby mogq lepiej dostosowaé swoje
zadania lub srodowisko pracy;

pracowniczki, pracownicy z réznymi stylami
pracy lub réznym tempem dziatania mogq

tworzy¢ warunki sprzyjajgce ich efektywnosci.

Kluczowe jest tutaj promowanie réznorodnosci
perspektyw. Dzieki job craftingowi pracowniczki,
pracownicy mogq wykorzystaé swoje unikalne
talenty, doswiadczenia kulturowe czy osobiste,
aby wzbogaci¢ swoje zadania i wnie$¢
réznorodne spojrzenia na realizowane projekty.
Sprzyja to tworzeniu bardziej kreatywnych

i innowacyjnych rozwigzah oraz wigkszej
otwartos$ci na réznorodno§¢ w zespotach.




Job crafting a tworzenie inkluzywnego Srodowiska pracy

Liderki, liderzy, ktorzy wspierajq job crafting, '
przyczyniajq sie do budowania inkluzywnego

Srodowiska, w ktérym kazda osoba zatrudniona n
ma przestrzen do wyrazenia swoich potrzeb

i pomystdw, a réznorodnos¢ w sposobach

pracy jest traktowana jako wartos¢, a nie

bariera. Dzigki temu pracowniczki, pracownicy,

ktérzy moggq ksztattowaé swojqg prace

zgodnie z wtasnymi warto$ciami i celami,

czujq sie bardziej zaangazowani i traktowani

sprawiedliwie. To szczegdlnie istotne w procesie

tworzenia przestrzeni i Srodowiska, w ktérym

WsSzyscy majq poczucie, ze sq traktowani na

rowni.

=T
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